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Direccéo B: Paliticas Estruturais e de Coesao

DESENVOLVIMENTO REGIONAL

O Impacto do Turismo nas Zonas Costeir as.

Aspectos relacionados com o Desenvolvimento Regional

ESTUDO

Conteudo:

O presente estudo analisa o papel que os Fundos Estruturais desempenham no apoio a
intervencoes turisticas nas zonas costeiras.

Embora o turismo nao seja uma grande prioridade e, embora, em termos
quantitativos, a propor¢do dos Fundos Estruturais despendida com o turismo apenas
represente uma pequena parcela do total, em termos qualitativos, o impacto no
desenvolvimento regional ndo ¢ de desprezar, especialmente nas zonas costeiras com
uma forte dependéncia do sector do turismo.

As conclusodes do estudo demonstram que um impacto significativo se prende com
aspectos relacionados com a consolidagdo institucional, especialmente nos novos
Estados-Membros. Outro impacto importante tem a ver com a sensibilizagdo,
especialmente no que se refere aos aspectos dos projectos do sector do turismo
relacionados com a sustentabilidade ambiental. Com efeito, todos os decisores
politicos reconhecem que a sustentabilidade de um sector de rapido crescimento como
o do turismo (especialmente o turismo de massas) nas zonas costeiras constitui um
desafio fundamental para o futuro.
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Sintese

Enquadramento

No ambito do sector do turismo, o turismo costeiro ¢ de longe o mais significativo em termos de
fluxos de turistas e geracdo de rendimento. Entre os destinos turisticos, as zonas costeiras sao as
preferidas pelos turistas, e a regido mediterranica é o principal destino turistico do mundo:
segundo a Organizagdo Mundial do Turismo, representa um ter¢o do rendimento mundial
gerado pelas receitas do turismo.

A maioria das economias dos Estados-Membros com extensdes significativas de litoral depende
fortemente do rendimento gerado por actividades relacionadas com o mar, tais como o turismo,
a pesca, os transportes, etc. Contudo, a utilizagdo do mar para fins tdo diversos estd na origem
de pressoes crescentes, nomeadamente:
e acompeticdo por espago, que conduz a conflitos entre varias actividades (pesca,
servigos, agricultura);

e adegradagdo dos ecossistemas naturais que apoiam as zonas costeiras, especialmente
devido ao impacto das alteracdes climaticas;

e grandes variagdes sazonais da populagdo e do emprego.

O aumento dos fluxos turisticos nas zonas costeiras, especialmente sob a forma de turismo de
massas, esta associado a novas preocupacdes quanto as suas repercussdes potencialmente
negativas no desenvolvimento regional de um ponto de vista ambiental, econémico e social. Os
Fundos Estruturais podem desempenhar um papel importante na promog¢ao dos principios do
desenvolvimento sustentavel, a0 mesmo tempo que concebem e realizam intervengdes turisticas
nas zonas costeiras.

Objectivo

O objectivo do presente estudo ¢ o de realizar uma andlise qualitativa abrangente do impacto
das despesas dos Fundos Estruturais nos projectos turisticos nas zonas costeiras, tendo em vista
a formulacdo de recomendacoes destinadas aos decisores e o aconselhamento dos mesmos em
matéria de politicas. A abordagem adoptada incide em cinco aspectos principais em que 0
impacto dos Fundos Estruturais pode ser vital para a execucdo de intervengdes eficazes no
dominio do desenvolvimento regional, nomeadamente:

e o desenvolvimento de parcerias;

e o efeito de alavanca financeira;
e arevitalizagdo da economia local;
e areducdo da sazonalidade;

e apromocao da sustentabilidade ambiental.

A metodologia utilizada baseia-se numa dupla abordagem metodologica:
e uma panoramica geral do sector do turismo costeiro e das oportunidades de
financiamento, baseada na recolha e tratamento de dados secundarios obtidos na vasta
bibliografia que existe sobre o turismo, as regides costeiras e os Fundos Estruturais;

e uma andlise de dados primarios recolhidos por meio de trabalho de campo e estudos de
casos. Foram seleccionadas seis zonas costeiras como alvo, com base nos seguintes
critérios obrigatorios:
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—  representatividade das seis macrozonas;

- inclusdo na amostra de pelo menos uma regido insular;

- inclusdo na amostra de pelo menos uma regido transfronteiriga;

—  um equilibrio aceitavel entre regides de "convergéncia" e de "competitividade e
emprego".

Provas do impacto dos Fundos Estruturais no turismo costeiro

Uma fonte de financiamento significativa

O turismo ¢, fundamentalmente, uma questdo da competéncia nacional e regional e ndo existem,
a nivel europeu, politicas nem instrumentos financeiros destinados especificamente ao turismo.
No entanto, as intervencdes turisticas fazem parte de politicas europeias mais alargadas
susceptiveis de produzir um impacto consideravel no sector.

O principal apoio financeiro ao turismo provém dos Fundos Estruturais e de Coesdo. Durante o
ultimo periodo de programacdo, numerosas intervencdes turisticas receberam apoio destes
Fundos, apoio esse que foi variavel devido ao caracter transversal do sector. Os destinos mais
importantes do turismo costeiro europeu receberam apoio através de programas operacionais
regionais e programas operacionais sectoriais nacionais. As intervengdes incluiram pequenas
infra-estruturas turisticas, projectos de subvencdo destinados a pequenas e médias empresas
(PME) turisticas, renovagao das praias, regeneracdo urbana e apoio ao patriménio cultural e
artistico.

Impacto sobretudo em termos de reforgo institucional

O impacto global dos Fundos Estruturais no desenvolvimento regional ¢ de natureza diversa.
Em termos qualitativos, esse impacto tem sido positivo, sobretudo no que se refere ao reforco
institucional e a capacidade de planeamento. Isto aplica-se especialmente no caso dos novos
Estados-Membros, que estdo menos habituados a utilizar abordagens participativas vindas das
bases para o topo no planeamento publico. Em termos quantitativos, ¢ mais dificil identificar o
impacto dos Fundos Estruturais no turismo costeiro. Isto deve-se principalmente ao seguinte:

e O turismo ndo ¢ uma prioridade das intervengdes dos Fundos Estruturais, pelo que
apenas ¢ afectada a este sector uma pequena proporcao de recursos financeiros;

e As prioridades politicas dos planos de desenvolvimento regional s6 em casos
excepcionais incidem exclusivamente no turismo costeiro; normalmente, visam toda a
oferta turistica de uma regiao;

e O turismo raramente ¢ uma prioridade independente, estando geralmente associado a
estratégias mais amplas, destinadas a promover a competitividade, diversificar as
actividades produtivas em zonas em declinio; etc.

Em termos de tipologias de intervencdo, continua a predominar o investimento fisico e em
infra-estruturas destinado a aumentar a oferta de alojamento e a melhorar a acessibilidade de
certas zonas, ¢ ndo as intervengdes nao fisicas relacionadas com a prestacdo de servigos, o
marketing territorial ou a diversificagdo da oferta turistica em geral. Contudo, existem
aparentemente indicios de que, em geral, as politicas regionais relativas ao turismo, no novo
periodo de programacdo, estdo a avangar para uma abordagem mais qualitativa e integrada,
tendo em vista uma redugdo das pressdes sobre as zonas costeiras ¢ a oferta de um conjunto de
actividades e diversdes mais desenvolvido.
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As politicas relativas a acessibilidade e a protec¢do ambiental, embora nao visem
especificamente o turismo, poderdo contribuir indirecta mas significativamente para o seu
desenvolvimento.

Promocdao das parcerias num quadro de governacao de multiplos niveis

O quadro de governagdo no sector do turismo caracteriza-se por ser composto por multiplos
niveis e sectores. Se ndo for adoptada uma abordagem integrada da concepgdo e do
planeamento, corre-se o risco de serem introduzidas medidas antagdnicas. Isto € especialmente
evidente no caso do ambiente: o patriménio natural de uma regido continua, por vezes, a ser
visto como uma limitagdo imposta a politica de exploracdo comercial dessa regido, em vez de
um valor a preservar como factor fundamental que a torna atraente.

Os estudos de casos mostraram que o impacto dos Fundos Estruturais no desenvolvimento dos
principios da parceria, tendo em vista a formulag@o de politicas de desenvolvimento regional, ¢
bastante positivo e extremamente importante, embora nos novos Estados-Membros haja uma
menor integracdo da abordagem vinda das bases para o topo e do principio da parceria do que
nos Estados-Membros mais antigos.

O grau de participacdo dos actores ¢ mais visivel nas actividades a montante, de concepgao e
planeamento, do que nos mecanismos de execu¢do e apresentagdo de resultados. Isto aumenta
normalmente a perspectiva a curto prazo do processo de planeamento, ndo contribuindo para o
didlogo nem para uma partilha clara de visdes politicas, e ¢ quando o papel dos actores ¢ mais
dindmico e relevante em todas as fases da formulagdo de politicas que se obtém melhores
resultados.

No que se refere a tipologia dos actores, sdo as autoridades publicas locais das zonas costeiras
que desempenham geralmente o papel mais activo nas parcerias no dominio do turismo costeiro.
As autoridades publicas regionais e locais, o sector privado e as associacdes ambientais estdo
normalmente ligados por uma relacdo de parceria. Uma abordagem mais inovadora do turismo
costeiro exige igualmente a participacdo de organismos ambientais, representantes dos sectores
produtivos ligados ao mar, peritos e actores dos sectores culturais, bem como elementos da
comunidade cientifica interessados em actividades marinhas.

Um efeito multiplicador ainda reduzido sobre os fundos privados

As contribui¢cdes nacionais correspondem, em média, a maior parcela do custo total dos
projectos nas regides do Objectivo 2, ao passo que, nas regioes do Objectivo 1, sdo os fundos da
UE que mais contribuem para o co-financiamento dos projectos no sector do turismo. O
co-financiamento da UE representa a maior parcela apenas no caso de projectos de infra-
estruturas, que, no entanto, consistem geralmente em intervengdes nos dominios dos transportes
e do ambiente, ou em medidas destinadas a restaurar ou valorizar o patrimonio artistico e
cultural.

A participacdo do sector privado continua a ser pouco relevante - tem sido bastante dificil na
maioria das localidades atrair financiamentos do sector privado para projectos turisticos.

A atitude habitual do sector privado em relagdo ao financiamento publico ¢ a de procurar obter

subvengdes para financiar as suas necessidades de investimento. No caso de outras partes
interessadas, a promog¢do de um objectivo especifico ¢ a Unica contribui¢do prevista na
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concep¢do das intervengdes, embora um esfor¢co conjunto no sentido de aumentar a
atractividade de uma regido beneficiasse de um quadro de interven¢do menos fragmentado.

Os estudos de casos demonstraram que, verificando-se um apoio directo as empresas, o
processo de seleccdo dos projectos de investimento a beneficiar de co-financiamento ¢ mais
favoravel ao sector da transformacgao, por vezes em detrimento do sector dos servigos. Além
disso, nos novos Estados-Membros, a participacdo das empresas privadas tem sido restrita, em
parte devido ao reduzido grau de associagao das empresas de turismo.

Uma abordagem mais estratégica exigiria esfor¢cos no sentido de incentivar os empresarios € o
sector privado a tornarem-se investidores, em vez de serem simples beneficidrios de subvengdes
publicas. Um dos desafios primordiais das parcerias sector publico/sector privado consiste em
encontrar formas sustentaveis e eficazes de oferecer incentivos aos investidores privados.

Revitalizagc&do da economia local

E demasiado cedo para discutir o impacto dos Fundos Estruturais no crescimento regional das
zonas costeiras no periodo de 2000-2006. De um modo geral, o impacto no crescimento
depende das caracteristicas da regido analisada. Quando o turismo costeiro ¢ o turismo regional
coincidem, o impacto econémico dos Fundos Estruturais é extremamente eficaz. E geralmente
reconhecido que o aumento do rendimento disponivel ¢ um dos factores que mais contribui para
reforcar a procura de turismo costeiro, e, por esta razdo, o impacto positivo dos Fundos
Estruturais pode exercer um efeito indirecto positivo no turismo costeiro do lado da procura e
ndo da oferta. O bom planeamento e a boa gestdo também afectam o impacto dos Fundos
Estruturais no crescimento: quanto mais o mecanismo dos Fundos Estruturais estiver integrado
na capacidade administrativa da regido, maior serd o seu impacto no crescimento regional.

Os estudos de casos também mostraram que as interven¢des no turismo costeiro afectam a
dinamica do emprego de uma maneira positiva em termos de criagdo de postos de trabalho no
sector. Quando existem regides do interior onde se verifica um declinio das actividades rural e
industrial, o turismo costeiro pode atrair trabalhadores dos sectores em declinio. Contudo, uma
questdo importante a considerar ¢ a natureza dos novos empregos criados pelo turismo nas
regides costeiras. O desenvolvimento do turismo caracteriza-se por um elevado grau de
emprego sazonal em regime de tempo parcial e em condi¢des de trabalho de um modo geral
flexiveis. Os jovens e os trabalhadores menos especializados sdo frequentemente aqueles que
beneficiam das oportunidades de emprego no sector do turismo (como empregados de mesa,
cozinheiros, empregados de bar, animadores, promotores, monitores de actividades
desportivas). Neste contexto, os Fundos Estruturais sao igualmente utilizados para melhorar a
qualidade do emprego no sector do turismo, uma questdo que constitui motivo de grande
preocupacao para os decisores politicos locais.

A diversificagcdo como meio de reduzir a sazonalidade

A promogao de formas alternativas de turismo e a diversificacdo da oferta turistica representam
o principal desafio para as politicas costeiras. A diversificagdo pode contribuir para melhorar a
atractividade dos destinos costeiros, ajudando-os a ir além do conceito tradicional de
"mar-sol-areia". A introdugdo de formas alternativas de turismo poderd ajudar a prolongar a
época turistica, acarretando multiplos beneficios, entre os quais se referem os seguintes:

e novas fontes de receitas, que por sua vez geram mais crescimento € emprego;
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e reducdo do impacto e das pressdes ambientais, econdmicas e sociais causadas pela
concentragdo do turismo num reduzido nimero de meses do ano;

e criacdo de novas actividades susceptiveis de contribuir para a preservagdo e
desenvolvimento do patriménio local.

A experiéncia dos Fundos Estruturais esta a produzir algumas solugdes interessantes:

e uma estratégia inovadora procurara promover uma oferta turistica integrada, susceptivel
de articular o litoral com o interior e zonas diferentes;

e o turismo ligado ao patrimoénio histérico e a cultura ¢ uma maneira de diversificar a
oferta turistica nas cidades costeiras com uma func¢ao industrial historica e de remodelar
a identidade e as caracteristicas distintivas de uma zona, transformando estincias
costeiras em cidades de patrimdnio costeiras;

e tém sido promovidas formas alternativas de turismo (por exemplo, "turismo de negdcio",
com feiras e conferéncias dirigidas a uma base de clientes diferente);

e Nas regides caracterizadas por uma actividade principal tradicionalmente assente no
conceito de "mar-sol-areia", tém sido envidados esforgos destinados a desenvolver os
produtos de turismo transformando-os numa oferta mais sofisticada, que inclua varias
actividades de lazer de valor acrescentado, tais como desportos, health clubs e spas,
golfe, vela, turismo para idosos, parques tematicos, reunioes, conferéncias, etc.

O desenvolvimento sustentavel é uma prioridade politica fundamental

Os Fundos Estruturais t€ém dado um contributo positivo no sentido de uma maior sensibilizagdo
para as questdes ambientais e para a difusdo dos objectivos do desenvolvimento sustentavel no
planeamento regional, estabelecendo a questdo do desenvolvimento sustentdvel como uma
prioridade transversal geral.

Como destinos em que a natureza desempenha um papel fundamental, as zonas insulares e
costeiras sdo as mais vulnerdveis a mudangas ambientais causadas pelo clima, o que pode
conduzir a uma reformulagdo das op¢des e actividades turisticas.

A fim de resolver este problema, a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) propde uma
abordagem equilibrada baseada nos principios da atenuagdo (isto €, accdes tendentes a reduzir
factores que contribuem para as alteragdes climaticas, atenuando desse modo os seus efeitos) e
da adaptacdo (isto ¢, medidas necessarias para fazer face as consequéncias das alteragdes
climaticas).

Conclusodes

A informacao obtida através de uma andlise da bibliografia e dos estudos de casos evidencia o
seguinte:
e 1o ultimo periodo de programacgao, as interven¢des no dominio do turismo costeiro
receberam um apoio consideravel do Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional,
no quadro dos programas operacionais regionais;

e areducdo dos efeitos sazonais, o desenvolvimento sustentavel ¢ a diversificagao dos
produtos sdo os futuros desafios do sector do turismo costeiro;
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e o impacto dos Fundos Estruturais no turismo costeiro faz-se sentir principalmente ao
nivel do reforco institucional e de capacidades;

e nos Estados-Membros mais antigos, o principio da parceria parece estar firmemente
implantado como componente da programagdo e da concepcao de projectos, ao passo
que, nos novos Estados-Membros, a participagdo em grande escala das partes
interessadas ainda ndo € a norma;

e as intervengdes no quadro da politica de coesdo permitiram identificar preocupagdes
quanto a necessidade de adoptar uma abordagem integrada em relagdo a gestdo
costeira e ao planeamento, especialmente no que se refere a proteccdo ambiental

(erosdo costeira e biodiversidade);

e os fundos publicos nacionais ou regionais representam o principal contributo para o
co-financiamento de intervenc¢des dos Fundos Estruturais, e constata-se que ¢ dificil
atrair investidores privados na maioria das regides (especialmente nas zonas rurais);

e as ilhas pequenas e as regides ultraperiféricas sdo as zonas onde o impacto dos
Fundos Estruturais na revitalizacdo da economia local ¢ mais significativo;

e adiversificacao da oferta de servigos ¢ a principal estratégia adoptada para reduzir a
sazonalidade do turismo;

e 0 patrimonio natural de uma zona deixou de ser visto como um condicionamento,
sendo antes considerado uma mais-valia da oferta turistica.

Recomendacdes

Comisséao Europeia

No novo periodo de programacao, as politicas da UE devem procurar:

integrar as intervenc¢des no dominio do turismo costeiro co-financiadas pelos Fundos
Estruturais em quadros mais alargados, especialmente a politica maritima, a estratégia
relativa a gestdo integrada das zonas costeiras, a rede transeuropeia de transportes € a
politica ambiental da rede Natura 2000;

definir uma abordagem integrada para a gestdo total das interveng¢des que se inscrevam
em diversos dominios politicos, mas destinadas as zonas costeiras;

promover actividades de avaliacdo e monitorizagdo, a fim de verificar se o principio do
desenvolvimento sustentavel esta a ser aplicado as interven¢des no dominio do turismo
costeiro.

Os Estados-Membros e as zonas costeiras

Os decisores politicos a nivel nacional e regional devem:

promover uma transi¢do de investimentos em infra-estruturas fisicas, tendo em vista a

realizagdo de actividades orientadas para a "criagdo de espacos" ("place-making") para a

diversificacdo de produtos e servigos através de actividades de "modelagdo de

localidades" ("place-shaping"). Para esse efeito, ¢ necessario:

- complementar o produto tradicional "mar-sol-areia" com actividades de lazer
relacionadas com o mar (por exemplo, pesca ou mergulho);

- criar rotas e passeios tematicos tendo em vista a descoberta do patrimonio regional
do interior (por exemplo, a gastronomia);
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- converter as cidades e povoamentos que, historicamente, desempenharam uma
funcdo industrial em destinos turisticos, através da promocao das suas caracteristicas
arquitectonicas e culturais especificas;

- considerar a oportunidade de proceder a uma especializagdo de servigos e
alojamentos com vista a atrair homens de negocios em viagem;

investir na visibilidade, perfil e desempenho dos projectos, a fim de modificar a atitude
do sector privado e leva-lo a fazer a transi¢do de beneficiario de fundos publicos para
investidor a longo prazo (parcerias sector publico/sector privado);

adoptar uma perspectiva mundial em relagcdo ao mercado do turismo, a fim de fazer face
a concorréncia crescente de destinos ndo europeus de baixo custo;

integrar o desenvolvimento de infra-estruturas e instalacdes turisticas nas medidas de
protecgdo ambiental;

conceber programas de formacdo tendo em vista a criagdo de uma reserva de
trabalhadores especializados, capazes de fazer face a complexidade e diversidade
crescentes do sector do turismo.
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1. Introducao

1.1 Contexto

A industria do turismo ¢ um sector transversal que afecta uma grande variedade de servigos e
areas de actividade, nomeadamente os transportes, a constru¢ao, o comércio retalhista e outros
sectores prestadores de servigos ligados as viagens e ao lazer.'

As estatisticas reconhecem e provam que o turismo ¢ a maior industria de servigos da Unido
Europeia, representando mais de 4% do PIB da Comunidade e empregando cerca de 4% da
forca de trabalho total, quando se consideram apenas hotéis e agéncias de viagens (as principais
actividades). Se estendermos os dados as relagdes com outros sectores de actividade, como os
transportes, a cultura, as actividades recreativas, etc., estas estimativas sobem praticamente para
o triplo.” Dado este seu impacto na economia europeia, o turismo é por vezes visto como um
sector promissor em termos de contribuicdo para a realizacdo dos objectivos de crescimento e
emprego da Estratégia de Lisboa.

Dentro do sector turistico, o ramo do turismo costeiro ¢, de longe, o mais importante no que
respeita aos nlimeros de visitantes e as receitas geradas. De entre os destinos turisticos, as zonas
costeiras sdo as mais escolhidas pelos turistas, sendo a regido do Mar Mediterraneo o primeiro
destino turistico do mundo. Segundo a Organiza¢cdo Mundial do Turismo (OMT), um tergo das
receitas mundiais do turismo ¢ gerado na regido mediterranica.

As regides costeiras abarcam um vasto conjunto de contextos socioecondomicos, com diferentes
necessidades e padrdes de desenvolvimento regional (ver Quadro 1).

A maioria das economias dos Estados-Membros com extensdes de costa significativas denota
uma elevada dependéncia das receitas geradas por actividades ligadas ao mar, tais como o
turismo, a pesca, o transporte, etc.

A utilizagao do mar para fins tdo diversos origina uma pressao crescente, isto porque:
e a falta de espago provoca conflitos entre as varias actividades (pescas, servicos,
agricultura);
e 0s ecossistemas naturais que suportam as zonas costeiras enfermam de degradacgao,
nomeadamente devido aos impactos das mudangas climdticas;
e verificam-se grandes varia¢des sazonais ao nivel da populacdo e do emprego.

! De acordo com o ultimo Relatério da DG Empresas sobre a “Industria do turismo europeia na Comunidade alargada”, as
principais categorias de empresas identificadas como pertencentes ao “sector do turismo” sdo: a) hotéis e outros alojamentos
(divisdo NACE H 551-552), b) restaurantes, bares, cantinas ¢ catering (NACE H 553-555), ¢) agéncias de viagens ¢ de turismo
(NACE1633).
2 CE, Uma politica de turismo europeia renovada - Rumo a uma parceria reforgada para o turismo na Europa, Bruxelas, 17 de
Margo de 2006.
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Quadro 1. Indicadores socioecondmicos seleccionados para as regifes costeiras por macrozona

PIB per

Densidade . € Taxa de
N° d demogréfica Caz%(t)j em desemprego Pessoas empregadas por
Macrozona (*) - g€ (hab./km2), em (%), 2005 sector (%)
regioes 5004 (média no Nig E}T\g:'a (média no
nivelNUTS2) NUTS2) nivel NUTS2) Agricultura  Industria ~ Servigos

Total de regides
B — 128** 273,75 20 635 8,62 6,31 24,64 69,06
Mar do Norte 25 341,98 24 709 5,86 3,07 23,75 73,17
Oceano Atlantico 35 250,86 21 832 6,48 4,85 25,46 69,70
Mar Baltico 21 63,67 20 210 10,48 6,24 24,97 68,79
Mar
Moriterranco 40 400,32 18 988 9,87 9,33 2541 6526
Mar Negro 3 72,83 7820 9,42 33,47 27,45 39,08
Regibes
ultraperiféricas 7 223,7 15 529 17,11 5,24 17,99 76,77
Total de regives 57 466,57 20 904 9,54 6,58 29,61 63,79

nao costeiras

(*) As médias por regido costeira/ndo costeira sdo todas calculadas considerando as regides individualmente como medidas unitarias.

(**) Dinamarca, Vastverige (SE) e Schleswig-Holstein (DE) foram incluidas duas vezes, nas macrozonas do Mar Baltico e do Mar do Norte; as
Terras Altas e as Ilhas foram incluidas duas vezes, nas macrozonas do Oceano Atlantico e do Mar do Norte; a Andaluzia foi incluida duas vezes,
nas macrozonas do Oceano Atlantico e do Mar Mediterraneo.

Fonte: Dados do Quarto Relatério sobre a Coesao (DG Regides) processados pelos autores

O aumento dos fluxos turisticos nas zonas costeiras, nomeadamente sob a forma de turismo de
massas, estd a suscitar preocupagdes crescentes em relagdo aos seus potenciais impactos
negativos, do ponto de vista ambiental, econdmico e social, no desenvolvimento regional. Os
Fundos Estruturais podem desempenhar um papel de promog¢dao dos principios do
desenvolvimento sustentivel’ na concepgdo e execugdo de intervengdes relacionadas com o
turismo costeiro.

1.2. Objectivo

O presente estudo pretende oferecer uma andlise qualitativa e abrangente do impacto das
despesas dos Fundos Estruturais (FE) em projectos turisticos nas regides costeiras. O objectivo
do estudo ¢ emitir recomendagdes e fornecer aos decisores politicos informagao relevante em
matéria de apoio ao sector do turismo costeiro. O estudo descreve algumas praticas de utilizagao
de Fundos Estruturais para aplicar essas medidas, discutindo uma série de estratégias passiveis
de aplicagao por parte dos decisores, com vista a responder eficazmente a tais desafios.

De um modo geral, o impacto quantitativo do turismo no desenvolvimento regional ¢ calculado
com a ajuda de modelos de entradas/saidas ou da analise dos efeitos multiplicadores. Estes
estudos tém a ver com os efeitos directos, indirectos e induzidos dos fluxos turisticos no
produto, rendimento, emprego e valor acrescentado a nivel regional e nos indicadores
econdmicos com eles relacionados. A natureza destes impactos varia em fun¢do dos destinos
turisticos e dos modelos de turismo.

> O desenvolvimento sustentavel equivale a conciliar o crescimento econémico com a preservacdo dos recursos naturais e
humanos existentes. Deste modo, “ pressupde uma relagéo equilibrada entre os seres humanos, o desenvolvimento econémico e
o ambiente” e “ significa integrar as dimensdes econdmica, social e ambiental no mesmo nivel de consideracdo” . (Comité das
Regides da UE. O Turismo Sustentavel como Factor de Coesdo Territorial na Europa. Luxemburgo, 2006).
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Esta analise ndo ¢ 1til para os fins do presente estudo, nem se enquadra no ambito do mesmo.
Assim, a abordagem adoptada vira-se antes para as dindmicas globais de governagdo e gestao
inerentes a algumas praticas comuns, sejam elas bons ou maus exemplos, de aplicagdo dos FE
no apoio ao turismo nas regioes costeiras. Mais especificamente, o presente estudo aborda o
papel dos FE na/no:

e promocgao das parcerias: discute a natureza da participagdo dos parceiros ¢ dos actores
locais nas fases de programacao e execucao dos programas dos FE;

e estimulagdo financeira de investimentos nacionais. demonstra a capacidade dos FE
para estimular os investimentos financeiros nacionais/regionais no sector do turismo
costeiro;

e contribuicdo para a revitalizagcdo da economia: da conta da relacdo entre a situacdo
econdmica em geral nas zonas costeiras e o papel das intervengdes no sector do turismo
apoiadas pelos FE;

e incentivo a diferenciagdo dos tipos de turismo: analisa a capacidade dos FE para
incentivar novas formas de turismo, de modo a diminuir os efeitos sazonais;

e tomada em consideracdo da sustentabilidade ambiental: sublinha a capacidade dos
FE para promover intervengdes conducentes a um turismo costeiro sustentavel, tendo em
conta os efeitos das alteragdes climaticas (por exemplo, dificuldades no abastecimento
de 4gua, temperaturas mais quentes) e outros desafios ambientais.
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1.3 Ambito

Existem diferentes tipos de destinos turisticos. De igual modo, foram propostos varios métodos
. ~ ;- . 4 . 4. . 5
de classificacdo, baseados em caracteristicas topograficas”, indicadores quantitativos” ou outros.

Grafico 1. Niamero de regides costeiras e nao costeiras NUTS2 por

45

40

35 B N.° regides N.° regibes nao costeiras |
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30 —
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Fonte: Autores

Embora existam diferentes defini¢des para as zonas costeiras (ver Caixa 1), no ambito do
presente estudo, a unidade de andlise relevante sdo as regides NUTS2 da UE banhadas pelo mar,
mesmo que se trate apenas de uma pequena parte do seu territério (ver Grafico 1).

* Por exemplo, de acordo com o Eurostat 2002, o “turismo costeiro” caracteriza-se por uma forte concentragio de
estabelecimentos de relativamente pequena dimensdo, estadias com uma duragdo média de trés dias, visitas de nacionais e uma
grande concorréncia territorial, tanto intra-sectorial (com outras zonas costeiras) como intersectorial (com outras actividades
industriais).

> Indicador 1: Intensidade turistica, definida pelo nimero de camas afectas a actividade turistica por habitante; Indicador 2:
Densidade turistica, definida pelo nimero de camas afectas & actividade turistica por km?; Indicador 3: Ocupagéo turistica,
definida pelo nimero de estabelecimentos turisticos em cada 100 km. Fonte: Comité das Regides, 2006.
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Caixa 1. Diferentes definicbes de zonas costeiras®

Neste relatdrio, as linhas de costa (ou costeiras) sdo determinadas a partir da base de dados Corine Land Cover
(CLC). A parte terrestre da zona costeira é definida como uma area que se estende 10 km para o interior do
territério a partir da linha de costa. Se necessario, a avaliagdo da zona costeira basica é complementada com
comparagdes entre a faixa costeira mais imediata (até 1 km), a area de influéncia costeira (a zona costeira entre 1
e 10 km a partir da linha de costa) e o territério nacional néo costeiro, designado por interior. A parte maritima da
zona costeira é definida como uma zona que se estende 10 km para dentro do mar (por exemplo, como na analise
de cobertura da rede Natura 2000) ou como uma zona variavel da plataforma continental, consoante o aspecto em
analise (por exemplo, rotas de navegagdo, aguas territoriais, pescas, dinamicas costeiras). O termo genérico
utilizado no relatério &€ zona costeira, empregando-se também, como sinénimos, os termos costa, espago costeiro
e sistemas costeiros, para uma melhor adaptagao aos contextos especificos.

Em fungdo dos dados das linhas de costa e da definicdo de zona costeira utilizada, as estimativas da zona costeira
terrestre europeia podem variar entre 4% a 13% da massa terrestre. Em conformidade com a definicdo supra e
com base nos dados da CLC, existem quase 185 000 km de linha de costa e 560 000 km? de zonas costeiras
(parte terrestre) nos 24 paises costeiros europeus cobertos por esta medigdo (20 Estados-Membros costeiros da
UE, mais a Noruega, a Islandia, a Bulgaria e a Roménia). Esta area corresponde a 13% da massa terrestre total
destes paises, ou a 11%, se considerarmos apenas os 20 paises costeiros da UE.

Fonte: The Changing Faces of Europe's Coastal Areas, Relatério da AEA n.° 6/2006.

As regides costeiras europeias estendem-se por mais de 89 000 km e abrangem muitos centros
urbanos com uma populagdo superior a 50 000 habitantes, e também capitais como Atenas,
Copenhaga, Lisboa e Estocolmo. Em termos de destinos turisticos, as zonas costeiras incluem:’
1) zonas urbanas e industriais, com elevada concentragdo populacional;
2) zonas de turismo intensivo, caracterizadas por centros urbanos e grandes variagdes
sazonais da populagao;
3) zonas naturais, rurais e piscatorias, associadas a povoamentos dispersos.

As regides costeiras distribuem-se de forma desigual entre os Estados-Membros. Ha paises
europeus totalmente rodeados pelo mar e cuja economia depende maioritariamente de
actividades maritimas, por exemplo, em pequenas ilhas; outros, pelo contrario, nem sequer tém
saida para o mar (Republica Checa ou Austria) ou tém apenas uma extensdo limitada de linha de
costa (Eslovénia).

No que respeita as caracteristicas geograficas, as regioes costeiras da UE estendem-se do Mar
Baltico a0 Oceano Indico, e do Mar Negro as Caraibas. Neste diversificado conjunto de meios
ambientes, ¢ possivel identificar seis macrozonas (ver Quadro 2), cada uma delas caracterizada
por um modelo especifico de turismo costeiro, que sdo:

e azona do Atlantico, com actividades desportivas e ligadas ao mar;

e azona do Mar Baltico, cujo principal trunfo reside no patrimoénio natural;

e azona do Mar Negro, um novo destino de turismo de massas e turismo da saude;

e azona do Mediterraneo, com o modelo “sol, mar e areia”;
a zona do Mar do Norte, com patrimonio cultural e tradicional,
a zona das regides ultraperiféricas, que abrange as paisagens exoéticas da Europa.

% De acordo com a Agéncia Europeia do Ambiente (AEA), as zonas costeiras sio:

"A parte do territorio terrestre afectada pela sua proximidade com o mar e a parte do mar afectada pela sua proximidade com o
territorio terrestre, visto que as actividades do homem baseadas em terra tém uma influéncia mensuravel na quimica da agua e
na ecologia marinha." http://glossary.eea.europa.eu/EEAGIlossary/C/coastal area

" Noronha, L, et al. Managing Coastal Tourism (2003).
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Quadro 2. Regides costeiras NUTS 2 por macrozona (*)

Regibes do
Atlantico

Regides do
Mar Baltico

Regibes do
Mar Negro
Regibes do
Mediterraneo

Regides do
Mar do Norte

Regibes
Ultraperiféricas

Espanha: Galiza, Principado das Asturias, Cantabria, Pais Basco, Andaluzia;

Franca inclui: Picardia, Alta Normandia, Baixa Normandia, Norte - Pas-de-Calais, Pays de la
Loire, Bretanha, Poitou-Charentes, Aquitania;

Irlanda; Border, Midland e Western, Southern e Eastern;

Portugal: Norte, Algarve, Centro (PT), Lisboa, Alentejo;

Reino Unido: Cumbria, Cheshire, Lancashire, Merseyside, Surrey, East e West Sussex,
Hampshire e llha de Wight, Gloucestershire, Dorset e Somerset, Devon, Cornualha e llhas de
Scilly, West Wales e The Valleys, Western Scotland, Terras Altas e llhas, Herefordshire,
Worcestershire e Warwickshire, Irlanda do Norte.

Dinamarca;

Estonia;

Leténia;

Lituania;

Alemanha: Mecklenburg-Vorpommern, Schleswig-Holstein;

Polénia: Zachodniopomorskie, Warminsko-Mazurskie, Pomorskie;

Finlandia: It4-Suomi, Etela-Suomi, Lansi-Suomi, Pohjois-Suomi, Aland;

Suécia: Estocolmo, Ostra Mellansverige, Sydsverige, Norra Mellansverige, Mellersta Norrland,
Ovre Norrland, Smaland med darna, Vastsverige;

Bulgéria: Severoiztochen e Yugoiztochen;
Roménia: Sudeste.

Grécia: Anatoliki Macedonia-Thraki, Kentriki Macedonia, Thessalia, Ipeiros, lonia Nisia, Dytiki
Ellada, Sterea Ellada, Peloponnisos, Attiki, Voreio Aigaio, Notio Aigaio, Kriti;

Espanha: Catalunha, Comunidad Valenciana, llhas Baleares, Andaluzia, Regién de Murcia,
Ciudad Autéonoma de Ceuta, Ciudad Auténoma de Melilla;

Franca: Languedoc-Roussillon, Provence-Alpes-Cote d'Azur, Corsega;

Italia: Liguria, Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Emilia-Romagna, Toscana, Marche, Lazio, Abruzzo,
Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardenha;

Chipre,

Malta,

Eslovénia.

Dinamarca,;

Bélgica: prov. West vlandereen;

Alemanha: Bremen, Liineburg, Weser-Ems, Schleswig-Holstein;

Paises Baixos: Groningen, Friesland, Flevoland, Noord-Holland, Zuid-Holland, Zeeland, Noord-
Brabant;

Suécia: Vastsverige;

Reino Unido: Tees Valley e Durham, Northumberland, Tyne e Wear, Lincolnshire, North
Yorkshire, East Anglia, Essex, Kent, North Eastern Scotland, Eastern Scotland, East Riding and
North Lincolnshire, Terras Altas e llhas.

Espanha: Canarias;

Franca: Guadalupe, Martinica, Guiana e Reuniao;

Portugal: Regidao Auténoma dos Acores e Regido Autonoma da Madeira.

(*)Dinamarca, Vastverige (SE) e Schleswig-Holstein (DE) foram incluidas duas vezes, nas macrozonas do Mar Béltico e do Mar do Norte; as
Terras Altas e as Ilhas foram incluidas duas vezes, nas macrozonas do Oceano Atlantico e do Mar do Norte; a Andaluzia foi incluida duas vezes,
nas macrozonas do Oceano Atlantico e do Mar Mediterraneo.

Fonte: Autores

Do ponto de vista do desenvolvimento regional, as regides costeiras evidenciam diferentes
abordagens do turismo costeiro. Mais especificamente, a canalizagao de Fundos Estruturais para
estas regides representa uma boa oportunidade para planear o refor¢o da atractividade de uma

regiao.
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1.4 Metodologia

A estrutura do estudo assenta numa abordagem metodoldgica composta por dois elementos:

1) um quadro global tragado por uma sintese geral do sector do turismo costeiro e das
oportunidades de financiamento. Esta analise baseia-se na recolha e processamento de
dados secundarios extraidos da vasta literatura existente sobre turismo, regides costeiras e
FE. Foram efectuadas analises qualitativas e quantitativas;

2) o quadro global foi enriquecido com a analise de dados primdrios recolhidos no terreno e
provenientes de estudos de caso. Para o efeito, foram seleccionadas seis regioes costeiras-
alvo, no cumprimento dos seguintes critérios obrigatdrios:

—  representatividade das seis macrozonas;

- inclusdo na amostra de pelo menos uma regido insular;

- inclusdo na amostra de pelo menos uma regido transfronteirica;

- equilibrio razoavel entre regides do Objectivo “Convergéncia” e do Objectivo
“Competitividade e Emprego” (C&E).

A combinacdo dos critérios supramencionados resultou na seleccdo das seguintes regides
(Quadro 3): Algarve (Portugal), Guadalupe (Franca, Regido Ultraperiférica), Marche (Itlia),
Pomorskie (Polonia), Regido Sudeste (Roménia) e Yorkshire and The Humber® (Reino Unido).

A metodologia utilizada na analise dos estudos de caso incluiu um modelo comum de recolha de
dados visando garantir a sua comparabilidade através de uma grelha normalizada de recolha e
processamento dos dados. Foi levada a cabo uma analise transversal critica dos estudos de caso,
a luz das cinco éareas tematicas identificadas como cruciais.

Relativamente aos estudos de caso, as principais ferramentas utilizadas na recolha de dados
foram as seguintes:

e entrevistas com:

- responsaveis do sector publico pelas interven¢des no dominio do turismo co-
financiadas pelos FE;

- representantes do sector do turismo privado;
- representantes de associacdes ambientais € outros actores relevantes;

e uma analise exaustiva de documentos de programacio relevantes (Documento Unico de
Programagcdo (DOCUP), Programas Operacionais Regionais/Nacionais/Sectoriais,
Planeamento Sectorial Regional/Nacional) e de documentos de gestao (Relatorios
Anuais de Execucdo, Actualizagdes de Avaliacdo e Intercalares, especifica¢des técnicas
para a selec¢do de projectos na area do turismo).

% No caso do Reino Unido, foi seleccionada uma regiio NUTS1 (e nio NUTS2), visto ser este o nivel institucional encarregue
da gestdo dos Programas Operacionais dos FE.
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Quadro 3. Estudos de caso: regides seleccionadas

Macrozona

Atlantico

Baltico

Mar Negro

Mediterraneo

Mar do Norte

PE 397.260

Regido

Algarve
Portugal

Objectivo 1
(2000-2006)/
Regido da
Convergéncia
(2007-2013)

Pomorskie
Polénia

Objectivo 1
(2000-2006)/
Regido da
Convergéncia
(2007-2013)

Sudeste
Roménia

ISPA (2000-
2006)/
Regido da
Convergéncia
(2007-2013)

Marche Italia

Objectivo 2
(2000-2006)/
Regido da
Convergéncia
(2007-2013)

Yorkshire and
The Humber
Reino Unido

Objectivo 2
(2000-2006)/
Regido da
Competitivida
de & Emprego
(2007-2013)

Caracteristicas turisticas

Gragas a condigdes climaticas favoraveis de tipo mediterranico, a regido do Algarve
revela-se um dos mais famosos destinos de turismo balnear de toda a costa
atlantica europeia. Além disso, junto ao mar existe uma zona montanhosa, o que da
aos turistas a oportunidade de viverem uma experiéncia mais rica huma paisagem
diversa. O produto turistico algarvio é particularmente diversificado. Praias bem
equipadas, estancias de golfe e modernos centros de congressos e reunibes
conjugam-se com a possibilidade de praticar varios desportos de mar e montanha e
de experimentar as tradi¢gdes culturais locais. A oferta de alojamento é caracterizada
por grandes hotéis. A maioria das dormidas registadas nos estabelecimentos de
alojamento algarvios é atribuida a visitantes estrangeiros, mas o numero de
visitantes nacionais duplicou na década considerada.

Se a cintura costeira da regido de Pomorskie se caracteriza por um grande numero
de lagos, ja o avancgo para o interior do territério permite descobrir montes moldados
por moreias de glaciares cobertos por florestas. Este cenario, aliado ao grande
numero de parques e reservas naturais de interesse paisagistico, dos quais se
destaca o Parque Nacional de Slowinski (incluido na lista da UNESCO da Rede
Mundial de Reservas da Biosfera), define o produto turistico local. Além disso, as
caracteristicas topograficas da regido ajudaram a desenvolver o turismo pesqueiro,
desportivo e da saude, nomeadamente junto a costa, devido as boas condigbes
climaticas. No complexo “Tri-city” — nomeadamente em Gdansk -, a vitalidade
economica e social permitiu atrair um grande niumero de visitantes estrangeiros.

A oferta turistica romena esta centrada no turismo balnear. As caracteristicas
morfoldgicas das praias e o clima quente s&o os principais elementos de promoc¢éo
da zona costeira. O alojamento consiste maioritariamente em hotéis de média e
grande dimens&o. Ao invés, os demais estabelecimentos colectivos apresentam
uma dimens&ao média inferior e 0 seu nimero tem vindo a diminuir nos ultimos anos.
Além do turismo balnear, registou-se um desenvolvimento do turismo cultural,
assente em vestigios da presencga grega datados do século VIl a. C. O turismo da
saude é um mercado com uma procura crescente, gracas a boa reputacédo do Mar
Negro para a cura de doencas e lesdes articulares e ao desenvolvimento de spas
especializados em banhos de lamas e tratamentos famosos a nivel internacional.

A oferta regional baseia-se no turismo costeiro, desenvolvido de forma homogénea
em todas as estncias costeiras. Na sua maioria, as costas sao planas e
caracterizadas pela tipica oferta de sol e mar. A zona costeira de Marche é
interrompida, perto de Ancona, pelo Monte Conero. E um dos poucos pontos altos
ao longo da costa e ofecere a oportunidade de praticar actividades como o
ecoturismo, o pedestrianismo e o ciclismo de montanha. Nos ultimos anos, a oferta
turistica de maior sucesso tem estado ligada a gastronomia e aos vinhos, bem como
as pequenas aldeias histéricas mais interiores. O forte interesse de turistas
estrangeiros (principalmente ingleses) em investimentos imobiliarios decorre desta
tendéncia. A maioria dos turistas vem de Italia, mas o numero de visitantes
estrangeiros, vindos sobretudo da Gra-Bretanha, Russia, Republica Checa e
Eslovénia, esta a aumentar.

A oferta do turismo costeiro da regido de Yorkshire e Humber consiste sobretudo
em pequenos hotéis e casas de hospedes. Os turistas mais frequentes séo
nacionais do Reino Unido. Partes da zona interior estdo urbanizadas (lorque, Leeds
e Sheffield sdo, simultaneamente, centros produtivos e poélos de atracgdo de
turistas), e a linha costeira tem para oferecer varias atracgdes para estadias curtas
ao longo de todo o ano. Por outro lado, os turistas estrangeiros encontram aqui uma
area interessante para as suas “prolongadas” férias de Verdo: praias arenosas,
arribas e paisagens maritimas espectaculares, patriménio, cultura e pratica
desportiva sdo os principais elementos da oferta turistica local. O turismo
internacional é igualmente influenciado pelo mercado da educagéo, para o estudo
da lingua inglesa.
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Os turistas que visitam Guadalupe sdo maioritariamente provenientes de Franga e

Regides Guadalupe preferem alojar-se em hotéis de média e grande dimensdo. Embora o numero de
ultraperiféricas Franca estabelecimentos tenha conhecido um ligeiro declinio entre 1995 e 2005, o nimero
Sliasive i de camas disponiveis registou um crescimento notavel. Os produtos oferecidos

(2000-2006)/ coadunam-se com as caracteristicas culturais e geograficas da zona. Tal como
Regigo da acontece noutros paises das Caraibas, as condigdes climaticas favoraveis fazem
Convergéncia COm que a atracgéo turistica predominante seja o turismo de sol e mar, ao qual
(2007-2013) estado ligadas muitas outras actividades complementares, nomeadamente as
desportivas (mergulho, surf, windsurf, canoagem, pesca) e a observagdo de

cetaceos.

Fonte: Autores

1.5 Estrutura do estudo

O presente estudo comega por fazer uma sintese geral das tendéncias observadas no turismo
costeiro europeu, pondo em destaque as suas origens, evolugdo e caracteristicas principais
segundo uma tipologia geogréfica.

O corpo principal do estudo descreve o impacto dos FE no turismo costeiro europeu. Em
primeiro lugar, discute como podem os FE, directa ou indirectamente, apoiar o turismo nas
regides costeiras, avaliando o que foi financiado durante o periodo de programacao anterior e
apontando as orientagdes ¢ estratégias definidas para o periodo de 2007-2013. Em segundo
lugar, esse impacto ¢ investigado a par com as cinco questdes essenciais atrds referidas: actores
e parcerias, recursos financeiros, revitalizacdo das economias locais, reducdo dos efeitos
sazonais e contribuicdo para o desenvolvimento regional. Nestes contextos, foi recolhida
informacdo baseada na literatura existente e nos estudos de caso principais.

A ultima sec¢do visa fornecer aos decisores politicos um conjunto de recomendagdes e

orientacdes para futuras politicas de turismo costeiro a aplicar no quadro dos Fundos
Estruturais.
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2. Tendéncias do turismo costeiro europeu

Principais conclusdes

e AsregiOes mediterranicas continuam a ter um importante papel no turismo, sobretudo
como destinos de turismo balnear.

e Nas regibes do Atlantico e do Baltico, a oferta turistica conjuga as actividades
maritimas com o patriménio natural e cultural da area de influéncia costeira.

e Embora o desenvolvimento do turismo de massas nas regides costeiras do Mar Negro
tenha, em comparagao com outros destinos da UE, uma origem relativamente recente, os
nimeros mostram ja bons resultados.

e A preservacao das tradigdes e da autenticidade das populagdes locais é uma preocupagao
importante nas regides ultraperiféricas.

e O turismo costeiro europeu enfrenta uma concorréncia crescente e depara-se com a
evolugdo das necessidades dos turistas: o efeito global é a procura de uma maior
gualidade ao menor prego possivel.

e Observa-se uma crescente preocupagdo com a preservacdo do patrimonio natural e
cultural das regides costeiras.

2.1 Panoramica geral

O conceito de turismo costeiro abarca uma ampla variedade de modelos de turismo
diferentes (ver Caixa 1). O turismo ¢ uma das dindmicas mais importantes no contexto do
desenvolvimento econdomico e cultural dos paises europeus. A sua evolugdo esta nitidamente
ligada a acontecimentos historicos ocorridos ao longo dos séculos e os seus impactos resultam
das mudancas de indole social, ambiental e cultural por ele suscitadas. Desde o século XVIII
que a extensa zona costeira europeia atrai um nimero crescente de visitantes em férias, sendo
actualmente um dos recursos turisticos mais importantes.

O sector do turismo costeiro da Europa atravessa um periodo de profundas alter acOes,
devido a concorréncia cada vez maior e a evolugdo das preferéncias dos turistas. Dai
resulta a procura de uma maior qualidade ao menor preco possivel. O popular modelo “sol,
mar e areia” estd em declinio, visto que as expectativas dos turistas actuais sao superiores as dos
turistas de ha algumas décadas. Procuram uma grande variedade de actividades e experiéncias
de lazer associadas, tais como desportos, gastronomia, cultura e atracgdes naturais.

Ao mesmo tempo, as comunidades residentes nos destinos turisticos mostram-se cada vez
mais preocupadas com a preservacdo do seu patrimoénio natural, econémico e social, face
aos eventuais impactos negativos decorrentes do desenvolvimento de estabelecimentos e
equipamentos para fins turisticos.
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Caixa 2. Principais caracteristicas do turismo regional europeu, de acordo com o Eurostat

Turismo costeiro

Turismo urbano

Turismo insular

Turismo rural

Turismo
montanha

de

Forte concentracdo de estabelecimentos de relativamente pequena dimensao
Turismo predominantemente doméstico

Duragédo média da estadia de 3 dias

Existéncia de concorréncia intra e intersectorial

Vasto planeamento territorial

Turismo de negdcios, com uma vasta série de atracgdes
Grandes hotéis distribuidos pelas grandes cidades europeias
Predominam as pernoitas em hotéis

Baixo nivel de turismo doméstico, com algumas excepgdes
Menor duragdo média da estadia

Alta concentragdo de grandes estabelecimentos (de dimensdo comparavel aos do
turismo urbano)

Turismo predominantemente ndo-residente (estrangeiros ou nacionais)

Elevada duragdo média da estadia (mais alta com turistas estrangeiros, dentro da
média com turistas nacionais)

Sitios naturais ou rurais como principal atracgao

Duracgédo da estadia dentro da média nacional

Turismo predominantemente doméstico, nomeadamente visitantes da regido

Altamente sazonal

Maioria das dormidas durante o Inverno

Em geral, baixa capacidade de camas dos hotéis; capacidade mais elevada em
destinos de turismo de massas

Em geral, estadias curtas; estadias mais prolongadas em destinos de turismo de
massas

Turismo predominantemente doméstico, a excepgao dos Alpes

Fonte: Comité das Regides da UE, 2006

2.2 Origens e evolucao

As origens do turismo costeiro na Europa remontam a Gréa-Bretanha do século XVIII,
época em que a aristocracia inglesa comeca a olhar o mar ndo apenas como um recurso natural,
mas também como um destino para passar os seus tempos de ocio (ver Caixa 3). O
desenvolvimento de prescri¢gdes médicas aludindo a natureza saudavel das aguas frias, os efeitos
socioeconomicos da urbanizacdo durante a Revolucdo Industrial e a existéncia de uma classe
superior alargada e abastada constituiram factores determinantes para o aparecimento do
turismo nas zonas costeiras.

Devido as mesmasrazdes médicas que ditaram o sucesso das costas inglesas, a pratica de passar
as férias a beira-mar alastrou ao continente. Até a primeira metade do século XIX, os centros de
turismo balnear mais importantes e famosos situavam-se ao longo das costas do Mar do Norte,
do Mar Baltico e do Atlantico, onde os turistas procuravam aguas frias e zonas urbanizadas.

PE 397.260

12



O Impacto do Turismo nas Zonas Costeiras: Aspectos relacionados com o Desenvolvimento Regional

Caixa 3. As origens do turismo costeiro

A cidade de Scarborough, na costa do Mar do Norte, famosa desde 1627 pelas propriedades curativas
da sua agua de nascente, foi a primeira estancia costeira na histéria do turismo europeu. Nos fins do
século XVIII e durante o século XIX, Brighton foi, com o patrocinio da realeza, uma das mais
importantes estancias a beira-mar. O sucesso destas e de outras estancias resultou das razdes
médicas, que propagavam a ideia de que os banhos nas aguas frias do mar eram uma pratica
saudavel. No entanto, neste periodo, a praia era associada a passeios e conversas a beira-mar e néo a
banhos de sol, que se acreditava serem perigosos.

A partir dos anos 1840, a introducdo do caminho-de-ferro permitiu que cada vez mais pessoas (também
das classes inferiores) pudessem viajar para diferentes partes de Inglaterra e passar as suas férias em
novos destinos costeiros, tais como Essex, Kent e Devon. Este processo culminou, entre 1880 e 1910,
com a construgdo dos primeiros centros balneares, acompanhados de infra-estruturas e operadores
locais vocacionados para a organizagao dos tempos livres dos turistas. Blackpool, na costa noroeste de

Inglaterra, tornou-se a mais famosa estancia costeira da classe operaria.

Fonte: Autores

Os progressos socioecondmicos ocorridos durante o século XX, a reavaliacdo dos efeitos
benéficos do sol e o desenvolvimento de viagens internacionais baratas determinaram o relativo
declinio dos sitios de elite do norte da Europa e a ascensdo das regifes mediterranicas
enquanto destinos turisticos de massas. Ap6s a Il Guerra Mundial, todos os destinos europeus
registavam um sucesso crescente, mas os que melhor representavam esta tendéncia eram as
cidades e praias das linhas costeiras de Italia, Espanha e Grécia, que continuam a ser os destinos
de turismo balnear mais famosos e em cujas estancias se desenvolveu o modelo tipico do
turismo urbano (ver Caixa 4).

Caixa 4. A evolucédo e expanséo do turismo costeiro: do Norte da Europa ao Mediterraneo

Até a primeira metade do século XIX, a maior parte dos centros de turismo balnear situava-se ao longo
das costas do Mar do Norte, do Mar Baltico e do Atlantico, uma vez que os turistas demandavam o mar
no Verao, mas em busca de aguas frias e zonas urbanizadas, de acordo com as prescricdes médicas.

A costa atlantica de Franga desenvolveu o turismo balnear no inicio do século XIX, e uma das
primeiras cidades a acolhé-lo foi Dieppe. Entre 1830 e 1850, a regido da Normandia assistiu a um
crescimento vigoroso de novos centros turisticos costeiros, caracterizados tanto pelos seus visitantes
aristocraticos como pela presenga de artistas.

A Unica regido turistica de Espanha situava-se entre San Sebastian e Santander, mas o atraso
econdémico e a distancia em relagao a Madrid impediam estes destinos de ter grande sucesso.

O primeiro destino costeiro mediterranico a atrair uma clientela altamente cosmopolita foi a Céte d’Azur
francesa, designadamente a cidade de Séte, que introduziu esta zona no circuito do turismo
internacional. As regides do Mediterraneo estreiam-se assim no quadro do turismo europeu e, na
sequéncia das mudangas socioeconémicas ocorridas na Europa durante o século XX, depressa se
tornam os destinos de maior sucesso, contribuindo para o surgimento do turismo da classe média.

Fonte: Autores
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2.3 Oferta e procura actuais na Europa

Na ultima década, o turismo conheceu um pujante crescimento nas regioes costeiras europeias.
Em 2005, os hotéis destas regides ofereciam mais de 6,7 milhdes de camas. Excluindo as
regides do Mar Baltico, sem dados relativos aos anos anteriores, este numero cai para cerca de
6,5 milhoes (+10% relativamente a 2000 e +36% relativamente a 1995). Em 2005, mais de 55%
das camas eram oferecidas nas regides do Mar Mediterraneo, o que confirma o seu estatuto
de principais destinos do turismo balnear. Esta tendéncia revela o desenvolvimento das zonas
costeiras europeias resultante do desenvolvimento de destinos de turismo balnear.

As regioes mediterranicas viram-se for¢adas a reformular a sua oferta local para enfrentar a
concorréncia de novos destinos costeiros europeus menos congestionados e mais baratos.
Contudo, o modelo do turismo urbano por elas desenvolvido ao longo da maior parte do século
passado foi considerado fundamental para o sucesso dos destinos europeus que decidiram
explorar o seu patriménio costeiro. Assim, as estancias maritimas das regides bulgaras de
Severoiztochen e Yugoiztochen e da regido sudeste da Roménia parecem ser um reflexo das
existentes nas costas espanhola, francesa e italiana.

A possibilidade de copiar o modelo de turismo mediterranico estd obviamente ligada as
condi¢des climaticas locais, propicias aos banhos de mar durante a época estival. Por este
motivo, os destinos costeiros de Espanha e Portugal aparentam ser os mais importantes centros
de turismo balnear das regides do Atlantico. A existéncia de condi¢des favoraveis na parte sul
da regido do Mar Baltico permite a oferta, nas costas alema e polaca, de um “produto”
semelhante, com praias arenosas, estdncias maritimas e entretenimento. Embora alguns outros
paises do Baltico, como a Dinamarca, Estonia, Lituania, Finlandia e Suécia, sejam
caracterizados por temperaturas mais frias e uma curta época balnear, o mar contiguo a sua
linha costeira ¢ igualmente apreciado pelo seu valor paisagistico € enquanto recurso natural
propicio para a pratica de diferentes desportos. De igual modo, aquilo que hoje caracteriza a
oferta turistica das regides costeiras do Reino Unido ¢ a combinacdo do mar com o
patriménio natural e cultural da area de influéncia.
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Regides do Atlantico: desportos e actividades ligadas ao mar

Mapa 1. Regides do Atlantico

Fonte: Autores

Ao longo das regides costeiras do Atlantico, as praias e estancias histéricas sdo uma
caracteristica tipica das tendéncias do turismo local. E por isso que o turismo balnear,
enriquecido com o patrimonio natural e cultural, se afirma como a actividade preferida, se bem
que, nas zonas mais a norte, as condi¢des climaticas menos favordveis tenham levado ao
desenvolvimento do turismo desportivo € do turismo alicer¢ado no patriménio natural ou
cultural.

O Reino Unido conta, entre os seus recursos turisticos, com as praias arenosas da costa do
Lancashire, das praias de surf de Devon e da Cornualha, da Costa Jurassica de Dorset ¢ East
Devon, conhecida pelo seu valor geologico e classificada como Sitio Patriménio Mundial, e o
Parque Nacional da Costa do Pembrokeshire. Grande parte da linha costeira, que inclui algumas
das melhores praias britanicas, ¢ detida e gerida pelo National Trust. As regides costeiras
britanicas banhadas pelo Atlantico sdo igualmente célebres pela sua tradi¢io na pratica da vela.’

O litoral atlantico espanhol, pejado de praias historicas, combina as actividades maritimas com
as de montanha e atrai turistas ansiosos por explorar as paisagens naturais € o patriménio
cultural da zona. Na regido costeira do norte da Franga, o clima mostra-se ameno e temperado,
ndo diferindo muito do que se faz sentir nas regides costeiras belgas e inglesas. A titulo de
exemplo, gracas a uma situagdo geografica privilegiada, Poitou Charentes ¢ conhecida pelas
suas muitas horas de sol e La Rochelle ¢ uma das cidades maritimas mais visitadas de toda a

o Southampton, a ITha de Wight, Brighton, Dover, Eastbourne, Devon, Cornualha e as Ilhas do Canal (Inglaterra), Peninsula de
Gower e Pembrokeshire (Pais de Gales) e o Firth of Clyde (Escdcia) estdo entre os locais mais conhecidos para velejar ao longo
da costa atlantica da Gra-Bretanha. Cowes, na Ilha de Wight, acolhe a mais longa regata maritima do mundo. As famosas praias
de surf situam-se em Devon e na Cornualha.
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Franca. Entre as actividades turisticas estdo o desporto (golfe, ciclismo, hipismo, pesca a linha),
a gastronomia e as actividades ligadas ao patrimoénio natural e cultural.

Em Portugal, o turismo costeiro caracteriza-se por duas vertentes principais: areia e praia. O
Algarve, a sul, ¢ o destino de turismo costeiro mais procurado do pais. Além desta oferta
turistica “tradicional”, o golfe ¢ um segmento de mercado em crescimento, sendo visto como
um elemento muito importante de diversificacdo da oferta turistica durante o Verao.

O Quadro 4 mostra os principais indicadores relativos a capacidade de alojamento nas regides
do Atlantico e do Mar do Norte.

Quadro 4 — Capacidade de “hotéis e estabelecimentos similares” nas regides do Atlantico e do Mar do
Norte'® - 1995, 2000, 2005 (ordenada pelo nimero de camas em 2005)

1995 2000 2005

Var.% Var. %

camas camas

Estabelecimentos Camas Estabelecimentos Camas Estabelecimentos Camas 05/95  05/00

Reino Unido® 29725 610 054 45 439 793 826 28 356 730 880 19,8 -7,9
Espanha 3002 228 601 5467 304 039 6400 400 329 75,1 31,7
Franca 5406 284 740 5096 339 054 5037 379 301 33,2 11,9
Portugal 1553 183 676 1568 195 570 1738 227 283 23,7 16,2
Irlanda ind. ind. 5449 138 579 4407 148 653 - 7,3
Alemanha 3985 133 456 1995 140 372 3547 137 063 2,7 2,4
Paises Baixos ind. ind. 1755 117 290 1940 131 763 - 12,3
Dinamarca 564 98 991 466 62 107 480 69 932 -29,4 12,6
Suécia ind. ind. 297 32 648 280 34 178 - 4,7
Bélgica 643 32 398 611 31430 550 29 912 -7,7 -4,8
TOTAL 44 878 1571916 70025 2154915 52735 2289294 45,6 6,2%

Fonte: Dados do Eurostat processados pelos autores

® 0 numero de camas de todos os estabelecimentos colectivos em 1995 ndo inclui as zonas de North Eastern Scotland, Eastern
Scotland, Terras Altas e Ilhas, West Wales ¢ The Valleys, East Wales ¢ South Western Scotland, visto ndo haver dados
disponiveis.

19 0s dados referem-se apenas as regides europeias banhadas pelo Oceano Atlantico e pelo Mar do Norte, classificadas no nivel
NUTS II do Eurostat. Espanha inclui: Galiza, Principado das Astdrias, Cantabria, Pais Basco, Andaluzia; Franga inclui:
Picardie, Alta Normandia, Baixa Normandia, Norte - Pas-de-Calais, Pays de la Loire, Bretanha, Poitou-Charentes, Aquitania;
Alemanha inclui: Bremen, Liineburg, Weser-Ems, Schleswig-Holstein; Irlanda inclui: Border, Midland and Western, Southern
and Eastern; Paises Baixos incluem: Groningen, Friesland, Flevoland, Noord-Holland, Zuid-Holland, Zeeland, Noord-Brabant;
Portugal inclui: Norte, Algarve, Centro (PT), Lisboa, Alentejo; Reino Unido inclui: Tees Valley e Durham, Northumberland e
Tyne and Wear, East Riding ¢ North Lincolnshire, North Yorkshire, Lincolnshire, East Anglia, Essex, Kent, North Eastern
Scotland, Eastern Scotland, Terras Altas e Ilhas, Cumbria, Cheshire, Lancashire, Merseyside, Herefordshire, Worcestershire e
Warwickshire, Berkshire, Buckinghamshire e Oxfordshire, Surrey, East e West Sussex, Hampshire e Ilha de Wight,
Gloucestershire, Wiltshire e North Somerset, Dorset e Somerset, Cornualha e Ilhas de Scilly, Devon, West Wales ¢ The Valleys,
East Wales, South Western Scotland, Irlanda do Norte; Suécia inclui: Vistsverige; Dinamar ca: ¢ incluida por inteiro.
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Regibes do Mar Béltico: o patrimonio natural como principal trunfo

Mapa 2. Regi6es do Mar Baltico
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O aspecto que melhor representa o desenvolvimento do turismo na regido do Mar Baltico ¢ o
objectivo comum de criar um sistema de turismo integrado visando o crescimento econdmico
dos paises envolvidos. O Férum de Desenvolvimento do Béltico, uma organiza¢do em rede
independente e sem fins lucrativos que inclui membros em representacdo de grandes empresas,
grandes cidades, investidores institucionais e associagdes empresariais da regido do Mar
Baltico, esta profundamente envolvido neste projecto.'’ As previsdes do Conselho Mundial de
Viagens e & Turismo (WTTC) para 2006 mostravam que a indistria das viagens e do turismo
ndo tem grande peso no crescimento ¢ no emprego dos paises em redor do Mar Baltico, mas as
suas atracgdes naturais e culturais poderdo alterar esta tendéncia.'?

Os destinos costeiros do Mar Béltico atraem turistas devido, principalmente, ao seu patrimonio
natural e cultural e as suas paisagens:

e a costa dinamarquesa ¢ especialmente conhecida pelos seus pregos acessiveis e pela sua
oferta cultural unica de castelos e solares, bem como pelas suas excelentes praias de
veraneio;

e 0 Oeste da Estonia, a semelhanca da Letonia e da Lituania, oferece uma costa com tragos
pitorescos e paisagens variadas, assim como percursos pedonais e para estudo da
natureza, percursos ciclopédicos e a oportunidade de experimentar modos de vida
tradicionais. Além dos grandes portos maritimos, existem também pequenas aldeias

' As organizagdes mencionadas incluem também paises ndo pertencentes 4 Unido Europeia.
2 Em 2006, a contribui¢do percentual da industria das viagens e turismo para o PIB foi de 3% na Dinamarca, 3,5% na Estonia,
3,2% na Finlandia, 2,7% na Alemanha, 1,3% na Letonia, 1,6% na Lituania, 2% na Poldnia e 2,7% na Suécia.
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piscatérias e um singular patrimoénio natural feito de praias arenosas, dunas e formagdes
rochosas;

e 0 patriménio natural existente nas regides costeiras da Finlandia serve de tema para
alguns dos destinos turisticos mais importantes, enquanto que as regides costeiras suecas
se vangloriam de possuir uma das mais importantes tradigdes nduticas, nomeadamente na
cidade de Estocolmo, que alberga uma famosa escola de vela.

Porém, algumas regides da Alemanha e da Polonia aparentam caracterizar-se por um modelo de
turismo semelhante ao modelo de turismo urbano das regides mediterranicas, com praias
arenosas, estancias maritimas e actividades de entretenimento com um conjunto variado de
atracgOes, a possibilidade de praticar golfe, kite surfing, skate, ciclismo, mergulho e pesca, ¢
ainda a oportunidade de visitar spas, quintas e farois e de experimentar a gastronomia local.

As regides costeiras da Suécia possuem o maior numero de camas de hotel na zona do Mar
Baltico. Contudo, entre 1995 e 2005, o crescimento mais constante coube a Estonia, Lituania e
Polonia, que revelam assim o seu estatuto de destinos turisticos europeus emergentes.

Finalmente, o nimero de dormidas dos visitantes nacionais, que correspondeu a cerca de 70%
do total de dormidas em todos os anos considerados, mostra que a costa do Mar Baltico atrai, de
um modo geral, um turismo mais doméstico do que internacional.

O Quadro 5 mostra os principais indicadores relativos a capacidade de alojamento nas regides
do Mar Biltico.

Quadro 5 — Capacidade de “hotéis e estabelecimentos similares” nas regiées do Mar Baltico®® - 1995, 2000,
2005 (ordenada pelo nimero de camas em 2005)

Camas
1995 2000 2005 i

Var.% Var. % hotel.
camas camas '05/Total
05/95 05/00

Estabelecimentos = Camas  Estabelecimentos Camas  Estabelecimentos  Camas ce‘ltr)nSas
(%)
Suécia® 1330 127 209 1609 155641 1577 163 292 28,4 4,9 28,2
Alemanha 2683 104 322 2944 130329 2716 131427 26,0 0,8 25,8
Finlandia 936 105030 1011 117 322 938 117 605 12,0 0,2 55,9
Dinamarca 564 98 991 466 62 107 480 69 932 -29,4 12,6 17,9
Polénia 233 19333 314 26 428 446 36 597 89,3 38,5 16,1
Estonia 160 10 576 350 16 292 317 25228 138,5 54,8 66,2
Lituania 143 9765 227 11489 331 19 940 104,2 73,6 66,1
Letonia 135 13 376 166 11 890 337 19 229 43,8 61,7 80,0
TOTAL 6184 488 602 7087 531498 7142 583 250 19,4 9,7 25,3

Fonte: Dados do Eurostat processados pelos autor es

@ Nio existem dados sobre o namero de estabelecimentos e camas de 1995 em Smaland med darna.

13 Os dados referem-se apenas as regides europeias banhadas pelo Mar Baltico, classificadas no nivel NUTS II do Eurostat. A
Dinamarca, Estonia, Letonia e Litudnia sdo consideradas por inteiro; a Alemanha inclui: Mecklenburg-Vorpommern,
Schleswig-Holstein; a Polonia inclui: Zachodniopomorskie, Warmifisko-Mazurskie, Pomorskie; a Finlandia inclui: Itd-Suomi,
Eteli-Suomi, Linsi-Suomi, Pohjois-Suomi, Aland; a Suécia inclui: Estocolmo, Ostra Mellansverige, Sydsverige, Norra
Mellansverige, Mellersta Norrland, Ovre Norrland, Sméland med 6arna.
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Regides do Mar Negro: novos destinos de turismo de massas e da saude

Mapa 3. Regides do Mar Negro

! |
/ ¢/ [Gusdeloupe | Martinique

B\

Téunian

o
Q

(FR)

[}
— Gupne

! B
[‘ ( e
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Embora o desenvolvimento do turismo de massas nas regioes costeiras do Mar Negro tenha
origens relativamente recentes, as estatisticas do turismo demonstram a popularidade crescente
destes destinos.

Nos ultimos dez anos, os destinos costeiros europeus mais procurados, os das regides
mediterranicas, tém sido imitadas pelas regides que bordejam o Mar Negro. Focalizadas no seu
patrimonio natural e cultural, estas tltimas desenvolveram o tipico modelo de turismo urbano
do Mediterraneo e apresentam uma oferta combinada de praias arenosas, monumentos antigos e
estancias modernas para captar a procura do turismo internacional.

Na Bulgaria, o nimero de estabelecimentos aumentou a uma taxa média anual de +13,7% no
periodo de 2000-2005. Apesar de as estancias maritimas ao longo da linha de costa resultarem
do desenvolvimento do turismo na ultima década, os grandes hotéis, os motéis e as propriedades
de turistas em Varna e Bourgas ja eram destinos turisticos antes desta vaga recente. Com o seu
porto, Varna ¢ o centro da costa norte do Mar Negro, sendo também célebre pelo seu patrimonio
cultural. Por seu lado, Bourgas ¢ um dos mais importantes centros industriais do pais.

A Roménia, outro destino turistico emergente na Europa Oriental, alcangou, em 2005, um saldo
positivo de 136 milhdes de euros entre despesas e receitas do turismo.'* Na Roménia, a
auséncia de marés e correntes, aliada a latitude média, a baixa altitude e a exposi¢do da costa ao
clima vindo de leste, resulta numa longa €poca turistica, com mais de 14 horas de sol por dia no

14 Fonte: Eurostat Pocketbooks — Tourism Statistics, edi¢do de 2007.
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pico do Verao, 24 a 25 dias de sol por més durante a estacdo estival e temperaturas da dgua do
mar entre 23° e 26°C em Julho e Agosto. A porta de entrada para todos os destinos costeiros ¢ a
cidade de Constanta, o principal porto da Roménia. O modelo de turismo caracteristico desta
zona costeira europeia assemelha-se ao da Bulgaria. Além das instalagdes modernas oferecidas
pelas estancias costeiras, os turistas podem visitar um grande numero de sitios histdricos,
monumentos antigos e aldeias tradicionais apostadas em preservar o seu patrimonio cultural. A
regido costeira romena do Sudeste ¢ igualmente famosa pelas suas vinhas e pelos seus spas, em
especial nas regides de Eforie Nord e Mangalia, especializadas em tratamentos de banhos de

lama.

O Quadro 6 mostra os principais indicadores relativos a capacidade de alojamento nas regides

do Mar Negro.

Quadro 6 — Capacidade de alojamento turistico colectivo nas regides do Mar Negro15 - 2005 (ordenada pelo

numero total de camas)

Hotéis e estabelecimentos similares

Estabelecimentos Camas Dlngisaao
Bulgaria 703 154 283 219,5
Roménia 904 94 065 104,1
TOTAL 1607 248 348 154,5

Outros estabelecimentos colectivos, Total

Estabelecimentos Camas Dlmggisaao
126 10 806 85,8
324 38 900 120,1
450 49 706 110,5

Fonte: Dados do Eurostat processados pelos autor es

Estabelecimentos turisticos colectivos, Total

Estabelecimentos Camas Dlmggisaao
829 165 089 199,1

1228 132 965 108,3

2057 298 054 144,9

'3 Os dados referem-se apenas as regides europeias banhadas pelo Mar Negro, classificadas no nivel NUTS II do Eurostat. A
Bulgaria inclui Severoiztochen e Yugoiztochen; a Roménia inclui a regido do Sudeste. Ndo existem dados de 1995 e 2000.
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Regides do Mar Mediterraneo: o modelo “sol, mar e areia”

Mapa 4. Regides do Mar Mediterraneo
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A costa mediterranica parece ser a zona que melhor representa as tendéncias do turismo
europeu. O crescimento mais significativo ocorreu nos ultimos 20 anos, periodo em que o
crescendo da procura de férias de alta qualidade induziu o desenvolvimento conjunto de
unidades de alojamento, infra-estruturas e equipamentos de lazer. Na esteira desta tendéncia, a
Eslovénia refor¢a neste momento a sua condi¢ao de destino turistico. Nao obstante, as costas da
Grécia, Espanha, Franga, Itdlia, Chipre e Malta podem ser consideradas como os destinos
turisticos mais populares da Europa.'®

Devido as suas condigdes culturais, ambientais, geograficas e climaticas, a capacidade de
atrac¢do das zonas costeiras do Mediterraneo conheceu um grande incremento nas ultimas
décadas.'”” O sol, as praias urbanas e os baixos precos, nomeadamente da comida e do vinho,
sdo as principais razdes subjacentes a pressdo continuadamente exercida sobre o Mar
Mediterraneo. O cada vez maior nimero de companhias aéreas de baixo custo, que permite que
as pessoas viajem com as tarifas mais baixas de sempre, contribui para o crescimento da procura
internacional.

Porém, novos destinos europeus concorrem agora com as costas mais lotadas de Espanha,
Francga, Italia e Grécia, ainda consideradas os destinos turisticos mais atraentes da zona do
Mediterraneo. Apesar do grande numero de visitantes, as regides costeiras mediterranicas estao

16 Embora nao fagcam parte da Unido Europeia, sdo também aqui incluidas as regides da Croacia.

17 A acreditar nas previsdes do WTTC, a contribui¢@o percentual da industria das viagens e turismo para o PIB da UE em 2006
foi de 6,5% na Grécia, 6,9% em Espanha, 4,4% em Franca, 4,6% em Italia, 10,7% no Chipre, 13,2% em Malta ¢ 3,4% na
Eslovénia.
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a ser afectadas pelas mudancas trazidas pelos “novos” turistas do que outras regides costeiras
“mais jovens” da Europa.

Enquanto que os turistas das décadas de 1960 e 1970 costumavam fazer as férias no mesmo
local e por um longo periodo, os turistas de hoje preferem fugir mais vezes da cidade durante o
ano e experimentar diferentes tipos de actividades.'® Esta mudanca de habitos fez com que as
regides mediterranicas comegassem a desenvolver outras formas de turismo, ligadas aos seus
recursos € paisagens costeiras € ao seu patrimonio cultural e natural. A pesca, a degustacao de
vinhos, a gastronomia, a saide e bem-estar e o ecoturismo sdo apenas alguns exemplos desta
tendéncia. Este tipo de oferta ¢ também uma resposta ao fendmeno das alteracdes climaticas,
que estd a influenciar o estilo de vida junto ao mar, bem como o comportamento dos turistas.

Combinando todas estas caracteristicas, a zona do Mar Mediterraneo ¢ tipificada por estancias
maritimas, novas formas de alojamento ligadas ao “ecoturismo” e centros de satde e beleza,
todos eles visando satisfazer as necessidades de um ambiente familiar e de autenticidade.

O Quadro 7 mostra os principais indicadores relativos a capacidade de alojamento nas regides
do Mar Mediterraneo.

Quadro 7 — Capacidade de “hotéis e estabelecimentos similares” nas regiées do Mar Mediterraneo™ - 1995,
2000, 2005 (ordenada pelo numero de camas em 2005)

Camas
1995 2000 2005 de
Var.% Var. % hotel.
camas camas '05/Total
Estabelecimentos Camas Estabelecimentos Camas Estabelecimentos Camas Oariels T c5}315as
(%)
ltalia 22 463 1245 482 21943 1348 571 22125 1493 005 19,9 10,7 43,9
Espanha @ 5108 709 372 7682 857 947 8175 1004 122 41,6 17,0 52,8
Grécia 7703 554 225 8274 603 972 8938 677 804 22,3 12,2 87,6
Franga 3772 217 538 3852 340 117 4044 397 485 82,7 16,9 33,4
Chipre 538 77 259 583 84 479 785 91 264 18,1 8,0 95,7
Malta 256 37 190 246 40782 173 37 322 0,4 -8,5 98,2
Eslovénia 307 30755 448 30576 344 29 971 -2,5 -2,0 46,4
TOTAL 40 147 2871821 43028 3306 444 44584 3730973 29,9 12,8 50,0

Fonte: Dados do Eurostat processados pelos autor es

@ O namero de camas de todos os estabelecimentos colectivos em 2005 nio inclui os “outros estabelecimentos colectivos” da
Ciudad Auténoma de Ceuta e da Ciudad Autéonoma de Melilla, visto ndo existirem dados disponiveis.

'8 No que respeita a procura turistica, o nimero de dormidas em hotéis e estabelecimentos similares da zona mediterranica
aumentou 24,7% entre 1995 e 2005, mas mostrou-se mais ou menos estavel em 2005 face a 2000 (-0,1%). Simultaneamente, o
crescimento continuo das chegadas entre 1995 e 2005 (+42,7%) e desde 2000 (+6,6%) esteve associado a uma diminui¢do da
durag@o média da estadia de 4 dias em 1995 para 3,5 dias em 2005.

19 Os dados referem-se apenas as regides europeias banhadas pelo Mar Mediterraneo, classificadas no nivel NUTS II do
Eurostat. A Grécia inclui: Anatoliki Macedonia-Thraki, Kentriki Macedonia, Thessalia, Ipeiros, Ionia Nisia, Dytiki Ellada,
Sterea Ellada, Peloponnisos, Attiki, Voreio Aigaio, Notio Aigaio, Kriti; Espanha inclui: Catalunha, Comunidad Valenciana,
Ilhas Baleares, Andaluzia, Region de Murcia, Ciudad Autéonoma de Ceuta, Ciudad Autéonoma de Melilla; Franca inclui:
Languedoc-Roussillon, Provence-Alpes-Cote d'Azur, Corsega; Italia inclui: Liguria, Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Emilia-
Romagna, Toscana, Marche, Lazio, Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardenha. Chipre, Malta
e Eslovénia sdo considerados por inteiro.
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Regides do Mar do Norte: patriménio cultural e tradicional

Mapa 5. Regides do Mar do Norte

Fdnte: Autores

Devido as condig¢des climaticas, muitos dos turistas que visitam as regidoes do Mar do Norte
encaram o0 mar mais como um elemento paisagistico natural do que como um meio propicio
para a pratica balnear. Isto faz com que muita da oferta turistica local esteja concentrada em
diferentes actividades desportivas e no patriménio natural e cultural. Por exemplo, ao longo das
costas belga e holandesa, os turistas encontram clubes de golfe, lojas de moda, museus, galerias
de arte e gastronomia, bem como centros vocacionados para o turismo da satde.

A linha costeira dinamarquesa banhada pelo Mar do Norte tem para oferecer um patrimonio
natural unico: montes, plantagdes e florestas a beira-mar ou pequenos fiordes, portos de abrigo,
lagos e ilhotas. A regido de Funen ¢ especialmente procurada pelos turistas devido a sua
paisagem campestre, com vilas e aldeias, mas também pelas suas bem preservadas reliquias do
passado.

O turismo da costa alema do Mar do Norte esta particularmente dependente das suas praias e de
actividades desportivas como os banhos de mar, a vela, o surf, o kite surfing (favorecido pelos
ventos da zona) e o ciclismo. O Itinerario Ciclopédico do Mar do Norte, com 6000 km de
extensdo, € o mais longo do mundo. Atravessa toda a zona alema do Mar do Norte ¢ passa por
sete paises costeiros deste mar (incluindo o Reino Unido e a Dinamarca). Por causa do clima, a
satde ¢ também um sector em ascensao no mercado turistico.

As costas do Reino Unido sdao banhadas pelo Mar do Norte e pelo Oceano Atlantico, facto que
estd na génese de uma mistura especial de diferengas geograficas e morfologicas que faz do
Reino Unido um dos destinos costeiros mais interessantes da Europa. As regides britanicas do
Mar do Norte apresentam belos exemplos de praias arenosas, arribas, atracgdes ligadas ao
patrimonio e reservas naturais como os Bempton Cliffs, no Yorkshire. Por fim, a Gra-Bretanha
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- .. . . ~ : 20
tem uma forte tradicdo de actividades econdmicas ligadas ao mar, navegacao de recreio e vela™,
como sucede também ao longo da costa sueca do Mar do Norte.

Regides ultraperiféricas: as paisagens exéticas da Europa

Mapa 6. Regifes ultraperiféricas

Fonte: Autores

O mar, a areia e a beleza natural constituem os grandes atractivos para os turistas internacionais
que visitam as regides ultraperiféricas. Apesar do vigoroso desenvolvimento do turismo que
caracteriza estas zonas, a preservacao das tradigdes e da autenticidade do estilo de vida tipico da
populagdo local, patente nos eventos habitualmente realizados para os turistas, ¢ conhecida em
todo o mundo.

Com 1114 km de linha de costa, as Ilhas Canarias assistiram, durante a ultima década, a um
enorme crescimento da capacidade de alojamento hoteleiro. Aqui, tradi¢do ¢ modernidade
parecem existir par a par: por um lado, El Hierro, La Palma e La Gomera, as ilhas mais
pequenas, exibem paisagens bastante diferenciadas, poucos turistas e poucas infra-estruturas
viradas para o lazer, bem como um valioso patriménio natural. Por outro lado, Tenerife, a maior
ilha do arquipélago, e Gran Canaria oferecem aos turistas a possibilidade de praticarem um
grande nimero de desportos e combinam campos de golfe, modernas marinas e centros de saude
e beleza. Fuerteventura, com as suas pequenas aldeias costeiras, ¢ Lanzarote, conhecida em todo
o mundo pela sua arquitectura natural, parecem partilhar este contraste continuo entre o antigo e
0 NOVo.

As regides ultraperiféricas de Franca, Guadalupe, Martinica, Guiana ¢ Reunido, oferecem aos
turistas varias actividades ligadas aos seus recursos naturais e culturais.

2 Norfolk e Suffolk, Firth of Forth e Moray Firth (Escocia) esto entre os locais mais populares para velejar ao longo da linha
de costa oriental britanica. De igual modo, Thurso e Tynemouth estéo entre as melhores praias de surf da costa leste.
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e Guadalupe e Reunido distinguem-se pelo seu potencial para praticar varios desportos e
fruir o mar e a natureza, através de actividades como o alpinismo, o golfe, o
pedestrianismo, etc.;

e aregido da Guiana tem uma paisagem natural preservada que convida ao ecoturismo, ao
passo que Martinica se orgulha da sua grande variedade de paisagens e praias.

Os outros elementos da oferta turistica sdo o artesanato local e as tradigdes religiosas e culturais.

A Regido Autonoma dos Agores, com as suas nove ilhas a transbordarem de folclore, oferece
aos turistas diferentes paisagens, tipos de meio ambiente natural, opgdes de alojamento e formas
de entretenimento.

Por ultimo, o ambiente natural, o clima ameno, os costumes e tradi¢des e outros diferentes tipos
de atracgdes e entretenimento trazem turistas a Regido Autonoma da Madeira.

Todas as regides ultraperiféricas registaram um crescimento continuo da sua capacidade
hoteleira entre 1995 e 2000, mas esta tendéncia parece ter abrandado entre 2000 e 2005,
nomeadamente nas regides francesas. Esta desaceleragdo deve-se essencialmente ao
envelhecimento das infra-estruturas, mas também, e acima de tudo, & emergéncia de novos
destinos turisticos nas Caraibas, tais como a Republica Dominicana e Cuba. Além disso, ao
contrario dos destinos ultraperiféricos de Portugal e Espanha, os destinos franceses acolhem
maioritariamente visitantes nacionais (86,4% em 2005).

O Quadro 8 mostra os principais indicadores relativos a capacidade de alojamento nas regides
ultraperiféricas.

Quadro 8 — Capacidade de “hotéis e estabelecimentos similares” nas regifes uItraperiféricas21 - 1995, 2000,
2005 (ordenada pelo nimero de camas em 2005)

Camas
1995 2000 2005 de

Var.% Var. % hotel.

camas camas '05/Total

05/95 05/00 camas
'05
(%)

Estabelecimentos Camas Estabelecimentos Camas Estabelecimentos Camas

Espanha 313 100 558 493 143 300 536 190 362 89,3 32,8 42,9
Portugal 180 20 375 218 27 388 274 36 531 79,3 33,4 93,.0
Franga® 278 20 580 318 35338 337 36 048 75,2 2,0 94,4
TOTAL 771 141513 1029 206 026 1147 262 941 85,8 27,6 47,0

Fonte: Dados do Eurostat processados pelos autor es

@ Qs dados de 1995 relativos 4 Guiana nio se encontram disponiveis.

21 Os dados referem-se apenas as regides ultraperiféricas europeias, classificadas no nivel NUTS II do Eurostat. A Espanha
inclui Canarias, Franca inclui Guadalupe, Martinica, Guiana e Reunifo, e Portugal inclui a Regido Autonoma dos Agores e a
Regido Autéonoma da Madeira.
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2.4 Turismo e emprego

Algumas regides costeiras denotam, em termos econdmicos, uma elevada dependéncia do
turismo. Embora ndo existam estatisticas a nivel regional, coerentes a nivel da UE, sobre a
relevancia do sector do turismo para as economias regionais, a comparagdo do nimero de
pessoas que trabalham na hotelaria e na restauracdo com o niimero total de empregados pode ser
vista como um indicador fidvel para calcular a importincia do turismo numa economia local.*

De acordo com estes dados, na macrozona mediterranica, a regido espanhola das |lhas Baleares
(20,2%) e as regides gregas de lonia Nisia (18,8%) e Notio Agaio (18,6%) mostram ter
economias regionais particularmente dependentes do turismo: cerca de um quinto do
numero total de empregados trabalha em hotéis e restaurantes. Na maioria das regides costeiras
italianas, nomeadamente nas meridionais, a mesma relagdo mostra ser particularmente baixa,
ndo ultrapassando os 4,0%. Entre 2000 e 2004, a regido costeira mediterrdnica com o maior
crescimento do emprego no turismo foi a Andaluzia (+28,5%).

Comparativamente as regioes do Mar Mediterraneo, as regioes do Mar Baltico caracterizam-se
pela baixa propor¢ao de pessoas a trabalhar no turismo. Nesta macrozona, apenas 3,3% da forca
de trabalho trabalham na hotelaria e na restauragdo, sendo que as percentagens mais elevadas
pertencem a Estocolmo (3,7%), na Suécia, a Aland (3,6%), Eteli Suomi e Pohjois-Suomi, na
Finlandia, a Alemanha (considerando os dados do IFT ao nivel nacional) e a
Zachodniopomorskie (3,4%), na Polénia. Estes dados sdo similares aos da macrozona do Mar
do Norte, onde o sector turistico emprega 3,8% da forga de trabalho. A relagao ¢ de 4,7% em
Zeeland, 4,6% em Prov. West-Vlaarderen e 4,4% no Reino Unido (dados do IFT). A regido
portuguesa do Algarve, na costa atlantica, ¢ comparavel aos destinos do Mediterraneo (18% dos
empregados trabalham em hotéis e restaurantes), nomeadamente se considerarmos toda a
macrozona (na qual a relagdo cai para 4,5%). Por fim, embora somente 1,7% da forca de
trabalho da macrozona do Mar Negro trabalhe no sector do turismo, este revela-se muito mais
importante na estrutura econdmica das regides ultraperiféricas (8,2%).

22 0 Sistema Europeu de Contas de 1995 (SEC 95, Eurostat) permite a recolha destes dados ao nivel regional. O Inquérito as
Forcas de Trabalho (IFT, Eurostat) permite compensar a falta de alguma informago sobre o emprego no sector do turismo
(NACE H) através da recolha destes dados ao nivel nacional. No entanto, existem algumas diferengas entre o SEC 95 e 0 IFT. A
primeira tem a ver com as contas nacionais ¢ abrange todas as pessoas — empregados por conta de outrem e por conta propria —
que exer¢am uma actividade produtiva numa regido especifica. Centra-se na localizagdo da unidade de produgao e ignora a
residéncia dos empregados. Este traco caracteriza a série IFT, que considera todas as pessoas residentes a exercerem actividades
produtivas, estejam estas sedeadas ou ndo na regido. Assim, o SEC 95 centra-se na unidade de produgdo e o IFT nos
empregados.
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Mapa 7: Relagdo entre emprego em hotéis & restaurantes e emprego total, 2004*

Agores (FT) Canarlas (ES) Guadeloupe| Martinique | Féunion
| e . . f
Bl om0t i v . & & Q
P from 39 ta 50 - T ' ’C: %__ CS}’?BS —
from 0% to 3% Madelra (PT) e
data not available -~

- ®
... —~ o
Fonte: Dados do Inquérito as Forcas de Trabalho (IFT), Eurostat, processados pelos autores
(*) Relativamente a Alemanha, Reino Unido e Roménia, s6 existem dados nacionais disponiveis

Para melhor ilustrar esta situacdo, o Grafico 2 compara a relagdo entre o nimero de empregados
no sector do turismo e o numero total de empregados nas macrozonas (eixo Y) com a relagao
entre o nimero de empregados no sector do turismo e o nimero total de empregados nas regides
costeiras de cada pais (eixo X)=.

2 A intersecgdo dos dois eixos dé-se nos valores médios respectivos: 4,3% no primeiro e 4,7% no segundo.
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Grafico 2. Peso do turismo na economia das regides costeiras europeias, com base num
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Fonte: Dados do Sistema Europeu de Contas de 1995 (SEC 95) e do Inquérito as Forgas de Trabalho (IFT),
Eurostat, processados pelos autores

As regides costeiras dos paises que aparecem no primeiro quadrado (Italia, regides
mediterranicas de Franca, Eslovénia, Reino Unido, regides atlanticas de Franca) pertencem as
macrozonas do Mar Mediterraneo e do Atlantico, nas quais o sector do turismo parece ser muito
importante. Contudo, ao nivel do pais, ndo excede o valor médio. O segundo quadrado ¢ o dos
lideres da economia ligada ao turismo costeiro europeu. As regides ultraperiféricas mostram
apostar grandemente na industria do turismo, mas Chipre, Malta, as regides mediterranicas e
atlanticas de Espanha, Grécia, a costa atlantica da Irlanda e as regides costeiras atlanticas de
Portugal evidenciam também bons desempenhos. Nenhuma das regides costeiras europeias
ocupa o terceiro quadrado, pois as restantes regides surgem todas no quarto quadrado. Em
ambas as varidveis, estas regides ndo atingem os valores médios, mas, exceptuando as costas da
Roménia e da Bulgaria, nao estdo muito longe deles. Isto significa que o sector do turismo ¢
estratégico para o desenvolvimento do emprego e da economia em todas regides costeiras
europeias, com as regides ultraperiféricas e do Mar Mediterraneo a registarem os valores mais

elevados.
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3. O impacto dos Fundos Estruturais no turismo costeiro

Principais conclusdes

e A industria do turismo beneficia de varios mecanismos de ajuda oferecidos pela UE,
mas nao ¢ contemplada por qualquer politica directa ou mecanismo de financiamento.

e O principal recurso financeiro dirigido as empresas do sector do turismo reside nos
FE, nomeadamente no Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER).

e Em termos qualitativos, os FE afectaram positivamente o turismo costeiro,
designadamente em termos de reforco das capacidades institucionais e de melhoria
da capacidade de planeamento.

e Em termos quantitativos, o impacto dos FE no turismo costeiro ¢ mais dificil de
identificar, devido a natureza transversal do sector.

e A abordagem tradicional nas intervengdes na area do turismo levadas a cabo no ambito
dos FE privilegiou os investimentos materiais em infra-estruturas de alojamento ou
transporte.

e As politicas regionais de turismo inscritas no novo periodo de programacdo vao no
sentido de uma abordagem mais integrada e estratégica, centrada nas questdes do
desenvolvimento sustentavel.

e Uma acgdo conjunta entre a UE e os Estados-Membros poderia cimentar uma
abordagem de planeamento da gest&o costeir a integrada e eficaz.

3.1 Panoramica geral

Ao nivel da UE, as principais fontes de financiamento directo do turismo sdo os
instrumentos financeiros da politica regional, nomeadamente o FEDER. De facto, ndo se
vislumbram no horizonte politicas e instrumentos financeiros especificamente direccionados
para o turismo a escala europeia, dado que a responsabilidade por este sector ¢ primeiramente
assumida nos planos regional e nacional. Nao obstante, as interven¢des em seu beneficio
inserem-se em macropoliticas da UE de ambito mais vasto e susceptiveis de produzir um
impacto consideravel no sector.

Os destinos do turismo costeiro mais importantes da Europa sdo apoiados pelos FE
atraveés dos programas operacionais regionais (POR) ¢, em menor medida, por programas
operacionais (PO) nacionais de natureza sectorial. As interveng¢des de apoio directo podem
consistir em pequenas infra-estruturas turisticas, programas de subvenc¢do destinados a pequenas
e médias empresas (PME), renovagdo de praias, regeneracdo urbana e apoio ao patrimonio
cultural e artistico.

Todavia, importa considerar também outros instrumentos temdticos da UE, relativos, por

exemplo, as empresas, transportes, ambiente, emprego, educacdo e cultura, que, de forma
indirecta, tém repercussoes relevantes no sector do turismo (ver Caixa 5).
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Caixa 5. Exemplos de instrumentos tematicos da UE com efeitos directos ou indirectos na
industria do turismo

o O “Programa-Quadro para a Competitividade e a Inovagéo 2007-2013” (PCl) vai também apoiar as
empresas do sector do turismo, melhorando o acesso a servigos de apoio financeiro e empresarial
e incentivando as actividades de inovacdo — DG EMPRESAS E INDUSTRIA;

e O 7.° “Programa-Quadro de Actividades em Matéria de Investigacdo e Desenvolvimento
Tecnolégico” da CE, que podera trazer vantagens para o sector turistico, por exemplo, com a
investigacdo em matéria de tecnologias da informagéo e da comunicacao, aplicagbes via satélite,
patrimonio cultural e utilizacdo dos solos — DG INVESTIGACAO;

e O LIFE, instrumento financeiro relativo ao ambiente, contribui para a execugao, o desenvolvimento
e o refor¢co da politica e legislagdo comunitarias em matéria de ambiente e actua no sentido de
promover a integragéo das questdes ambientais noutras politicas da UE - DG AMBIENTE;

e O Programa “Leonardo da Vinci” (parte do novo Programa de Acc¢ado Integrado no dominio da
Aprendizagem ao Longo da Vida), sob a forma de um programa de mobilidade para aprendizes e
jovens em formacgao profissional inicial. Em 2005, a Comiss&o langou uma série preparatéria de
estudos que servira para identificar as caracteristicas principais dos possiveis modelos europeus
de aprendizagem-formacdo. O turismo foi identificado como possivel sector-piloto - DG
EDUCACAOQ E CULTURA;

e O Programa Cultura, que concede subvengbes a projectos de cooperagéo cultural em todos os
dominios artisticos e culturais — DG EDUCACAO E CULTURA;

e Quadros politicos como o Esquema de Desenvolvimento do Espaco Comunitario, a Estratégia de
Desenvolvimento Sustentavel, o Programa de Acgéo para o Ambiente da UE e outras estratégias
tematicas relevantes (meio marinho, protecgéo dos solos, ambiente urbano) - DG AMBIENTE, DG
REGIOES.

Fonte: Comité das Regides da UE, 2006 e sitio Web da DG Empresas
(http:/lec.europa.eu/enterprise/index_en)

O impacto global dos FE no desenvolvimento regional € variado. Em termos qualitativos,
os FE tém tido um impacto positivo, nomeadamente ao nivel do reforgo das capacidades
institucionais ¢ da melhoria da capacidade de planeamento. Isto verificou-se sobretudo nos
novos Estados-Membros, menos habituados a abordagens participativas e da base para o topo
no dominio do planeamento publico.

No turismo costeiro, este impacto positivo contribuiu, em particular, para uma maior
sensibilizacdo para a necessidade de integracdo das politicas a aplicar nas zonas costeiras, bem
como para a relevancia da sustentabilidade ambiental das intervengdes. O impacto positivo €
também reforcado pela ac¢do conjunta dos FE e de outras politicas da UE centradas nas zonas
costeiras.

As politicas da UE relativas as regides costeiras (transporte maritimo, inddstria, energia
offshore, pescas, meio marinho e outras) foram desenvolvidas separadamente. Embora dados
recentes mostrem que a preocupacdo com o desenvolvimento sustentavel das regides costeiras
estd a afirmar-se progressivamente na Europa,”* na maioria dos Estados-Membros, a acgo
governamental em matéria de planecamento da gestao costeira continua a reger-se ainda e sé por
documentos de orientagdo, em vez de instrumentos regulamentares, o que fez sentir a
necessidade de uma accéo conjunta entre a UE e os Estados-M embros (a nivel nacional,
regional e local) para formular politicas eficazes e enfrentar os desafios que se deparam as
regides costeir as.

2* Isto acontece sobretudo nos paises do Norte da Europa, onde foram promulgados planos para as zonas costeiras em matéria de
protecgdo de locais de interesse natural e bioldgico e organizadas campanhas de informagao para a protec¢do da zona costeira,
na sua maioria por ONG.
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A Gestao Integrada das Zonas Costeiras (GIZC) da UE (Caixa 6) deve ser equacionada no
quadro mais lato da futura politica maritima da Comunidade. Tendo em vista um
desenvolvimento sustentavel que concilie as dimensdes econdmica, social e ambiental da
exploracdo dos mares e oceanos, a Comissao Europeia publicou, em Junho de 2006, um “Livro
Verde” sobre os diferentes aspectos da politica maritima.”> Este documento analisa também o
papel fundamental que o turismo sustentavel pode desempenhar nas economias locais e estuda
as interrelacdes entre as actividades terrestres e maritimas.

Caixa 6. Gestédo Integrada das Zonas Costeiras (GIZC)

A primeira tentativa de adoptar uma abordagem integrada da gestdo costeira foi empreendida pela
Comissao, em 1995, com os Projectos-Piloto de Gestao Integrada das Zonas Costeiras (GIZC), que
englobaram 35 projectos-piloto e 6 estudos tematicos. A experiéncia acumulada com estes projectos
resultou na apresentagao de uma Comunicagcdo em 2000,%® na qual a integragdo dos varios niveis de
governacao era apontada como uma condigdo prévia para o sucesso da politica da GIZC. A
Comunicagéo abordou a questdo de como resolver alguns dos problemas fundamentais relativos as
regides costeiras: falta de informacao, participagdo insuficiente da populagao nos projectos levados a
cabo nas zonas costeiras e falta de coordenagdo entre as varias partes responsaveis pelo
planeamento do desenvolvimento regional.27 A Estratégia estabelece como fungédo da UE a provisdo
de lideranga e orientagdo para apoiar a execug¢ao da GIZC por parte dos Estados-Membros, aos niveis
local, regional e nacional.

Para promover a acgado da GIZC a todos os niveis administrativos, a Estratégia inclui um conjunto de
recomendagdes aos Estados-Membros, adoptadas pelo Conselho e pelo Parlamento em 30 de Maio de
2002.® Na sequéncia de uma avaliacao externa a aplicacdo das recomendagdes relativas a GIZC por
parte dos Estados-Membros, que observou que essa apIica%éo era, de facto, um processo moroso e a
longo prazo, a Comisséo publicou uma nova Comunicagéo.2

Fonte: Comissédo Europeia, 2000

Neste contexto, propde uma gestdo Unica ¢ integrada do mar e da terra nas zonas costeiras, o
que exige uma integragcdo de todos os sectores e de todos os niveis administrativos.

Em termos mais quantitativos, o impacto dos FE no turismo costeiro é mais dificil de
identificar. Em primeiro lugar, o turismo ndo ¢ uma prioridade para as intervengdes dos FE
(como sdo, por exemplo, os transportes, o ambiente, a inova¢do), o que faz com que seja
contemplado apenas com uma pequena parcela das despesas totais dos FE (9,5% em regides do
Objectivo 2, somente 3,1% em regides do Objectivo 1).

Em segundo lugar, o turismo costeiro faz parte da oferta turistica global da regido. As
prioridades politicas dos planos de desenvolvimento regional so a titulo excepcional incidem
especificamente sobre o turismo costeiro, privilegiando antes a oferta turistica no seu todo. Em
certos casos, a estratégia regional para o turismo divide-se em medidas destinadas, por um lado,
as zonas costeiras, ao espago rural e as zonas de montanha e, por outro lado, as cidades e aos

3 Livro Verde da Comissdo Europeia: “Para uma futura Politica Maritima da Unidio: uma visdo europeia para os oceanos e os
mares” (COM(2006) 275 final).

% Comunicagio da Comissdo ao Conselho ¢ ao Parlamento Europeu relativa 4 "Gestdo Integrada da Zona Costeira: uma
Estratégia para a Europa" (COM/00/547 de 17 de Setembro de 2000).

2 COM(2000) 547 final.

28 Parlamento Europeu e Conselho, “Recomendagio relativa 4 execugdo da Gestdo Integrada da Zona Costeira na Europa™, 30
de Maio de 2002.

¥ Comunicacdo da Comissdo relativa & avaliacio da Gestdo Integrada da Zona Costeira (GIZC) na Europa, COM(2007)308
final de 7 de Junho de 2007.
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centros historicos. Noutros, o turismo costeiro € o turismo regional sdo um sé: é o que acontece
nas regides em que a costa abrange grande parte do territorio € o turismo costeiro € o primeiro
sector da economia, como ¢ o caso das ilhas. Por outro lado, o turismo costeiro pode constituir
apenas um dos componentes do conjunto do sector turistico, como, por exemplo, na Roménia,
onde outras formas de turismo (turismo de montanha e cultural) parecem ser tidas como
prioritarias pelas autoridades nacionais.

Em terceiro lugar, o turismo ¢ um dos muitos sectores afectados por estratégias de
desenvolvimento regional mais abrangentes (visando, por exemplo, reforgar a atractividade das
regioes e fomentar a competitividade). Por si s0, o turismo raramente ¢ tido como prioritario.
Normalmente, estd associado a estratégias de alcance mais vasto que visam fomentar a
competitividade e diversificar as actividades produtivas em areas em declinio, bem como a
prioridades de renovagdo econdmica e social de base comunitaria. Por este motivo, as medidas
especificamente dirigidas a este sector encontram-se frequentemente diluidas em estratégias
mais abrangentes de regeneragdo urbana ou de apoio a envolvente produtiva.

3.2 Fundos Estruturais para o turismo

Embora o turismo ndo estgja entre as prioridades das politicas de coesdo, os FE
constituem uma fonte de financiamento significativa, nomeadamente nas regifes cujas
economias denotam uma forte dependéncia do turismo. O principal apoio financeiro ao
turismo, e, consequentemente, ao turismo costeiro, deriva dos FE e do Fundo de Coesdo.™
Durante o periodo de programacao de 2000-2006, a natureza transversal do sector e das
propostas de projectos a ele ligados levou a que os fundos da UE apoiassem um grande nimero
de intervencdes no dominio do turismo.*'

A abordagem e o ambito deste apoio variam em func¢do do estatuto prioritario das regides. Além
disso, desenvolveu-se do periodo de programagao anterior para o actual. A maioria das regides
costeiras ¢ apoiada no quadro do Objectivo 2 de 2000-2006 e do Objectivo “Competitividade”
de 2007-2013.

3% Ver também: Unido Europeia, “Structural policies and European territory. Island and coastal regions”, 2001.
3! Comité das Regides, “Sustainable Tourism as a factor of Cohesion among EU Regions” 2006.
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Grafico 3. Numer o de regides costeiras por Objectivo nos periodos de programacéo actual

eanterior, % do total
Fonte: Autores

00-06 07-13
m Objective1 / = Objective 2/

Conwvergence Competitiveness

Fonte: Autores

Quadro 10: Distribuicdo por objectivos das regides costeir as no periodo 2000-2006, EU-15

Objectivo 1 Objectivo 2
Austria 0 0
Bélgica 0 1
Dinamarca 0 1
Finlandia 2 3
Franca 4 11
Alemanha 1 6
Grécia 12 0
Irlanda 1 1
Italia 6 9
Luxemburgo 0 0
Paises Baixos 0 7
Portugal 6 1
Espanha 7 5
Suécia 3 5
Reino Unido 3 28
Total 45 78

Fonte: Autores
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Mapa. 8 Distribuicdo das regifes costeiras por Objectivo no periodo 2000-2006, UE 15

Structural Funds 2004-2006:
Areas eligible under O bjectives 1 and 2
Objective 1

Bl Objective 1
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Bl obiective 2
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[] Phasing-out {pardy) (il 31,12/2005)

Fonte: Sitio Web da DG Regibes

No que respeita as tipologias das intervengdes, continua a constatar-se uma predominancia dos
investimentos materiais e em infra-estruturas visando o aumento da oferta de alojamento
e a melhoria da acessibilidade da zona, em vez de interven¢des ndo materiais relacionadas
com prestagao de servigos, marketing territorial ¢, de um modo geral, diversificagdo da oferta
turistica. Estas sdo as intervengdes tipicas nas regides do Objectivo 1. Nas regides do Objectivo
2, as intervencdes habituais consistem em programas de subvengdo para PME, destinados a
aumentar ou melhorar a oferta de alojamento.

Os estudos de caso permitiram descortinar duas dindmicas distintas: uma entre os dois periodos
de aplicagao de FE considerados e outra diferenciando os antigos dos novos Estados-Membros
(ver Caixa 6). Os dados revelam que, no computo geral, as politicas regionais de turismo do
novo periodo de programacdo (2007-2013) vdo no sentido de uma abordagem mais
qualitativa e integrada, apostada em diminuir a pressdo exercida sobre as costas e em
desenvolver um conjunto de actividades e formas de entretenimento mais variado e evoluido.
Isto deve-se também a novos requisitos regulamentares, designadamente nas regides inseridas
no Objectivo “Competitividade”, que obrigam a que as contribui¢des financeiras sejam
canalizadas unicamente para projectos-piloto e integrados.
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Mapa 9: Distribuicdo das regides costeiras por Objectivo, 2007-2013, UE 27

Structural Funds 2007-2013: 0 1,000 km £
Convergence and Regional NS R S E— v
Competitiveness Objectives

Tanarias (5]

- Convergence Regions
Phasing-out Regions

- Phasing-in Regions
Competitiveness and Employment Regions

Zosition as of October 2006.
2agional boundaries in Bulgaria and Romania ara indicativa only

Fonte: Sitio Web da DG Regides

Em contrapartida, os novos Estados-Membros parecem pender para uma abordagem mais
tradicional anterior a 1999, baseada nos investimentos materiais e basicamente
caracterizada pelo apoio directo a infra-estruturas de alojamento ou transporte. A garantia
de uma oferta de infra-estruturas significativa ¢ vista como uma necessidade de primeira ordem,
sendo a diversificagdo e a evolugdo desta oferta no sentido de um conjunto mais inovador de
actividades de lazer ainda encaradas como uma prioridade secundaria. Neste seu estadio, o
desenvolvimento do turismo requer melhorias na acessibilidade e na mobilidade interna das
zonas costeiras, nomeadamente nas pequenas ilhas, através de investimentos em infra-estruturas
de transporte. De igual modo, exige a prestacdo de servigos publicos (saude, abastecimento de
agua e energia, tratamento de 4dgua e residuos) para melhorar a qualidade de vida nas zonas
costeiras.

Embora seja possivel encontrar boas préticas de aplicacdes de FE em beneficio do turismo
costeiro, ha ainda muito a fazer para que os decisores politicos locais esteggam mais bem
preparados para enfrentar os desafios que se colocam aos destinos turisticos costeiros. A
concorréncia global e a maior maturidade existente do lado da procura exigem abordagens
inovadoras para melhorar a oferta turistica. Em certos casos, a necessidade de superar a
sazonalidade dos fluxos turisticos, a procura crescente de actividades de lazer diferenciadas do
modelo “sol, mar e areia” e as crescentes pressdoes ambientais exercidas sobre os recursos
naturais apelam a uma reorganizagao (re-shaping), e nao a uma revisao (re-making), de alguns
dos destinos costeiros mais tradicionais.
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Caixa 7. Diferentes abordagens das interven¢cdes no sector do turismo no quadro dos FE: os

casos de Marche (Itélia) e Pomorskie (Poldnia)
Marche

Em contraste com o periodo de programagao
anterior (2000-2006), a nova estratégia adoptada
pela Regido de Marche pde em destaque a
necessidade de promover uma oferta turistica
regional mais integrada e envolvendo a area de
influéncia. O novo planeamento pretende criar
circuitos turisticos capazes de, por um lado,
oferecer novas oportunidades de emprego nas
localidades envolvidas e, por outro lado, conferir a
todo o sector turistico um impulso inovador que
Ihe permita dar resposta a pressdo do mercado
internacional.

Os planos do actual periodo de programagao
associariam as atracgbes da linha costeira ao
patriménio cultural e natural da area de influéncia,
a luz de uma gestdo integrada. Na pratica, foi
constituida uma parceria com a Céamara de
Comércio para desenvolver produtos turisticos
que, aproveitando as atracc¢des e servigos ligados
ao mar, levem o turista a desfrutar também das
condi¢des oferecidas pelas localidades interiores,
através da descoberta da sua gastronomia,
cultura e estilo de vida.

Fonte: Autores
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Pomorskie

No periodo de 2007-2013, os principais tipos de
investimentos no turismo séo financiados pelos
Programas Operacionais (PO) regionais e
nacionais. No primeiro caso, a maior contribuicdo
para o desenvolvimento do turismo sera
canalizada para o patrimonio turistico e cultural,
para o apoio as PME e para as infra-estruturas
regionais e locais.

No caso do PO de Infra-Estruturas e Ambiente
(PO I&A) nacional, ha varios projectos de infra-
estruturas de transporte a co-financiar, entre os
quais duas auto-estradas, a modernizacdo da
ferrovia, acessibilidade aeroportuaria e infra-
estruturas portuarias.

Em suma, no novo periodo de programacéo, a
maioria dos projectos dos PO regionais e
nacionais centra-se nas infra-estruturas e apenas
uma minoria apoia directamente as infra-
estruturas turisticas e o patriménio cultural.
Porém, tal como estabelece a Estratégia para o
Desenvolvimento do Turismo, a condigéo sine qua
non para a exploragdo do potencial turistico de
Pomorskie reside na melhoria da acessibilidade
da regiao.
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3.2.1 O periodo de programacéao de 2000-2006

Nas orientagdes gerais estabelecidas pela Comissio Europeia para o periodo de 2000-2006%, o
turismo ¢ referido como um factor essencial para a realizagdo do objectivo da competitividade
regional e com um elevado potencial de criacdo de emprego. Mais especificamente, importa
levar por diante um desenvolvimento equilibrado e sustentavel do sector do turismo, através:

e da modernizagao das infra-estruturas;

e da melhoria dos perfis de qualificacao profissional;

e dos incentivos as parcerias publico-privadas (PPP) e a cooperacao.

Foi também dada aten¢ao a salvaguarda do patriménio ambiental e cultural, em conformidade
com a aplicagdo da “Agenda 21” no dominio do turismo sustentavel.

No periodo de 2000-2006, o Objectivo 1, que cobre as regides mais atrasadas, incluia a maior
parte das regides mediterranicas, bem como todas as regides ultraperiféricas. Outras zonas
costeiras, mais desenvolvidas mas a atravessarem fases de reestruturacdo econdmica e social,
foram também contempladas com os FE ao abrigo do Objectivo 2, nomeadamente as zonas
dependentes da pesca (ver Grafico 4).

Grafico 4. Namero de regides costeiras no periodo de 2000-2006, por Objectivo
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Fonte: Autores

32 Comissdo Europeia, “Os Fundos Estruturais e a sua coordenagiio com o Fundo de Coesdo: Projecto de Orientagio para
programas no periodo de 2000 a 2006, COM (1999) 344.

37 PE 397.260



O Impacto do Turismo nas Zonas Costeiras: Aspectos relacionados com o Desenvolvimento Regional

Para além das intervengdes operadas ao abrigo dos Objectivos 1 e 2, os FE também actuaram no
sector do turismo através das Iniciativas Comunitarias (IC):

INTERREG: cooperagao transfronteiri¢a, transnacional e interregional;

URBAN: revitalizagdo econdmica e social das cidades e dos suburbios em crise;
LEADER+: Liga¢ao entre Ac¢des de Desenvolvimento da Economia Rural;

EQUAL: desenvolvimento dos recursos humanos.

Finalmente, o Fundo de Coesdo apoiou a Espanha, a Grécia, a Irlanda e Portugal no
financiamento de infra-estruturas de transporte e de medidas de protec¢do ambiental, ambas
importantes para o desenvolvimento do sector do turismo.

De um modo geral, a maior parcela de intervencdes ligadas ao turismo foi financiada pelo
FEDER e, em menor medida, pelo Fundo Social Europeu (FSE). O regulamento relativo ao
FEDER™ previa explicitamente o apoio ao desenvolvimento do turismo e ao investimento na
cultura, incluindo a protec¢@o do patrimonio cultural e natural.

A participacao financeira do FEDER visava nomeadamente:

e aenvolvente produtiva, para desenvolver a competitividade e o investimento sustentavel
das empresas (em especial das PME), bem como a capacidade de atrac¢do das regides,
designadamente pela elevacdo do seu nivel de equipamento em infra-estruturas;

e a proteccdo e a melhoria da qualidade do ambiente, tendo em conta os principios da
precaugdo e da ac¢do preventiva no apoio ao desenvolvimento econdémico e local.

Além dos FE, o Fundo Europeu de Orientacdo e Garantia Agricola (FEOGA) foi também
delineado de modo a apoiar o sector, promovendo a adaptagdao e o desenvolvimento das zonas
rurais através do turismo rural, da proteccdo das paisagens, da promog¢ao do artesanato e da
renovagio das aldeias.**

No que se refere as oportunidades de financiamento especificas das PME do sector do turismo,
foram previstas varias ac¢des elegiveis, tais como:™
e melhoria da qualidade do alojamento, equipamentos e novas atracgoes;
e formagdo em marketing para empresarios do turismo e apoio de marketing para o
desenvolvimento, venda e diversificagao de produtos;
e consultoria sobre criagdo e arranque de empresas para empresarios do turismo.

Excluindo o sector dos transportes, cujos avultados investimentos enviesariam a analise, 0S FE
co-financiaram proj ectos principalmente no dominio da envolvente produtiva, mediante:
e promogao do turismo e do artesanato no quadro do desenvolvimento de zonas rurais;
e investimentos materiais (centros de informagao, alojamento, restauragao, equipamentos);
e intervencdes nao materiais (concepgdo e organizagao de servigos turisticos, actividades
desportivas, culturais e de lazer, patrimonio);
e servigos comuns as empresas da industria do turismo (incluindo ac¢des de promocgao,
ligacdo em rede, conferéncias e feiras comerciais);

3 Comissdo Europeia, “Regulamento (CE) n.° 1783/1999 relativo ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional para o
periodo de 2000 a 2006, 12 de Julho de 1999.

** Comissdo Europeia, Regulamento n.° 1257/1999 do Conselho de 17 de Maio de 1999 relativo ao apoio do FEOGA ao
desenvolvimento rural.

3% Comissdo Europeia, “European Sructural Funds for small and medium enterprises (SVIEs) and public bodies”, Publicagdes
da DG Empresas.
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e formacao profissional.

Os investimentos materiais foram, de longe, juntamente com as intervencgdes de conservagao do
patriménio cultural, os que absorveram a maior fatia dos fundos investidos, tendo os servigos
comuns as empresas da industria do turismo e a formagdo profissional recebido apenas
pequenas parcelas.

Quanto a reparti¢do por pais, os paises costeiros foram os que mais investiram no turismo.

Além disso, os FE financiaram projectos publicos que, ao tornarem as regides mais atractivas,
trouxeram beneficios indirectos para o conjunto do sector. Por exemplo:
e investimento em atracc¢Oes turisticas com a modernizagdo de equipamentos desportivos,
piscinas e ciclovias;
e investimento no patrimoénio cultural (museus, centros para visitantes, etc.);
e ligacdo em rede de servicos de informacao turistica, autoridades locais € empresas.
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Caixa 8. Como actuam os FE no sector do turismo: trés exemplos de intervencdes

Rede de sitios para visitas turisticas (Dinamarca)

A proposta consistia em criar uma rede na llha de Bornholm semelhante a uma rede de 40 sitios para
visitas turisticas criada no Sudeste da Suécia. A rede desenvolveu uma cooperagado frutifera em
dominios como o marketing e a formacgéao, e tornar-se-ia uma rede interregional. A ideia foi apresentada
a 50 pequenos estabelecimentos turisticos de Bornholm, entre os quais restaurantes, museus e lojas
de exploragdes agricolas.

O projecto tinha como objectivos trocar experiéncias e know-how, e iniciar actividades de
desenvolvimento comuns, tais como formagédo, promocdo, consultoria e apoio na resposta as
necessidades e a procura. Entre os resultados previstos estdo a melhoria das qualificagbes, do
marketing e da promogao.

Custos totais elegiveis: 850.000 coroas dinamarquesas

Contribuicdo dos FE: 50%

Programa Territorial Integrado, Penisola Sorrentina e Costiera Amalfitana (ltalia)

Este projecto centrou-se na diversificagdo e melhoria da oferta turistica regional. A iniciativa traduziu-se
numa grande melhoria e modernizagédo da zona costeira nos dominios da agricultura, do artesanato e
dos servigos, bem como da protecgdo das areas montanhosa e costeira, e promoveu uma maior
integragcdo com as zonas interiores. Entre os parceiros estiveram duas provincias, varios municipios e
outros organismos publicos, como o Instituto do Patriménio Cultural.

Entre os resultados previstos estdo o incremento das sinergias entre os diversos actores publicos,
institucionais e privados dos sectores do comércio e do turismo, a melhoria do nivel do alojamento e a
valorizagao do patrimonio cultural, no contexto do desenvolvimento sustentavel.

Custos totais elegiveis: 25 milhdes de euros

Contribuicdo dos FE: 50%

Bremerhaven — Focalizagc&o nas pescas (Alemanha)

O projecto “Mostra do Porto de Pesca” passa pela renovagdo do antigo porto de pesca através do
desenvolvimento turistico das docas, com a criagdo de locais de visita e pontos de venda, tudo dentro
da tematica da pesca. A criagdo mais surpreendente € o novo aquario, albergando espécies piscicolas
da Mar do Norte e do Atlantico.

Outra atraccado € o "Atlanticum", um centro para visitantes que da a conhecer a evolugao do mar, a
fauna do Arctico e métodos de pesca, e ainda a histéria do porto de pesca, o desembarque dos barcos
de pesca, os leildes na lota e o quotidiano do porto. O projecto inclui igualmente equipamentos para o
turismo de negdcios: um centro de eventos culturais, um centro de congressos e um hotel adjacente.
Finalmente, o projecto prevé um centro de formagao para desempregados: a ideia € estimular o acesso
ao mercado de trabalho nos ramos da venda especializada de peixe ou da alimentagao e restauragao.

A “Mostra do Porto de Pesca” atrai 800 000 visitantes por ano.

Custo total do projecto: 12,17 milhdes de euros

Contribuicdo da Unido Europeia: 3,7 milhées de euros

Fonte: CE, DG Empresas, Financial Support for Tourism in Italy and Denmark (disponivel em
http://ec.europa.eu/enterprise), InfoRegio (http://ec.europa.eu/regional policy )
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3.2.2 O periodo de programacéao de 2007-2013

As Orientagdes Comunitarias® relativas ao actual periodo de programagdo confirmam o
relevante papel do turismo na revitalizagdo econOmica assente na sustentabilidade
ambiental e nainovacao.

O turismo ¢ um dos sectores em que as operacdes co-financiadas pelos FE sdo desejaveis sob
varios aspectos, tais como:

e acesshilidade

Os FE devem financiar infra-estruturas que visem o desenvolvimento local. Neste aspecto, as
orientacdes aludem ao turismo como um exemplo, enquanto possivel sector alvo de operagdes
no dominio dos transportes.”’

e revitalizacdo urbana

Os FE devem "promover as cidades enquanto motores do desenvolvimento regional".*® Neste
dominio, as operagdes co-financiadas devem promover a reabilitagdo do patrimonio cultural e
fomentar e reforcar a atractividade das zonas envolvidas e, consequentemente, a capacidade de
criar novos postos de trabalho.

e apoio a zonas com desvantagens geograficas e naturais

Nestes dominios de indole territorial, os FE tém de almejar o aumento do nivel de diversificagao
econdmica. Dado que muitas regides rurais sao altamente dependentes do turismo, as operagdes
devem visar, em primeiro lugar, a integracao e a protec¢cdo dos recursos culturais e naturais.

O FEDER constitui, possivelmente, o principal instrumento da Politica de Coesao.
Relativamente ao periodo de programagdo de 2007-2013, o Regulamento (CE) n.° 1080/2006
estabelece os principais métodos de aplicagdo. Contudo, 0 FEDER actua a favor do sector do
turismo de varias maneir as, consoante a zona-alvo em que cada regido da UE seinsere:

e Nas zonas do Objectivo "Convergéncia", o artigo 4.°* prevé, entre as prioridades
directamente ligadas ao sector do turismo, a necessidade de desenvolver novas formas de
turismo sustentavel, valorizar o patriménio natural e apoiar o desenvolvimento socioecondmico.
A ajuda destina-se a melhorar a qualidade dos servicos de turismo e a incentivar novos
modelos de turismo mais sustentaveis. Além disto, sdo promovidos investimentos na
cultura, incluindo a protec¢do, promocdo e preservacdo do patriménio cultural através do
desenvolvimento de infra-estruturas culturais em apoio do desenvolvimento socioecondémico e
de maiores atractivos regionais. Existem também tipos de intervencdo que, apesar de estarem
indirectamente ligados ao sector do turismo, geram elevados niveis de sinergias € uma
complementaridade significativa com o apoio prestado ao turismo, por exemplo, os planos de
prevengdo de riscos naturais’' e a promogdo de iniciativas com vista & criagio de novos
empregos.

3¢ Decisdo do Conselho, de 6 de Outubro de 2006, relativa as orientagdes estratégicas comunitarias em matéria de coesdo
(2006/702/CE)

37 Orientagdes comunitarias.

38 Orientagdes comunitarias.

3'N.° 6 do artigo 4.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.

40N.° 7 do artigo 4.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.

*I'N%s 4 ¢ 5 do artigo 4.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.

“2N.° 3 do artigo 4.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.
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e Em comparagdo com as zonas territoriais do Objectivo "Convergéncia", as zonas do
Objectivo " Competitividade Regional e Emprego” ndo garantem apoio ao turismo per se.
Em termos substanciais, o artigo 5.°% sublinha que, neste tipo de zonas, 0 objectivo principal
do FEDER reside na proteccdo e valorizagdo do patrimonio natural e cultural como
potencial para o desenvolvimento sustentavel das regifes. Posto isto, de um modo geral, as
operagdes promovidas pelo FEDER no contexto do turismo estdo estreitamente ligadas a
sustentabilidade ambiental e a promocdo do potencial dos recursos naturais e culturais. Nas
zonas do Objectivo “C&E”, o sector do turismo podera encontrar apoio na ajuda oferecida se
desenvolver actividades empresariais particularmente inovadoras ou acg¢des destinadas a
melhorar a acessibilidade de uma regiao.

e No ambito da cooperagdo territorial europeia, o artigo 6.°** do Regulamento estabelece os
métodos do FEDER para as zonas elegiveis. Sao promovidas actividades econdmicas, sociais €
ambientais transfronteiricas mediante estratégias conjuntas para o desenvolvimento territorial
sustentavel e com especial impacto no desenvolvimento inovador das PME, do turismo e da
cultura.*> Além disso, sdo igualmente previstos tipos de assisténcia que permitam desenvolver a
colaboracdo, a capacidade e a utilizacdo conjunta de infra-estruturas em sectores tidos como

fundamentais, entre os quais o turismo™’.

Por ultimo, os artigos 8.° ¢ 10.° definem o modo como o FEDER apoia ac¢des inerentes ao
turismo nas zonas do "desenvolvimento urbano sustentdvel" e nas "zonas com desvantagens
geograficas e naturais". Mais especificamente, o FEDER pode apoiar a criagdo de estratégias
participativas, integradas e sustentaveis para fazer face a elevada concentragao de problemas
econdmicos, ambientais e sociais nas zonas urbanas. Essas estratégias promovem o
desenvolvimento urbano sustentavel através de actividades como o refor¢o do crescimento
econdomico, a reabilitagdo do ambiente fisico, o redesenvolvimento de areas industriais
degradadas, a preservagdo e a valorizacdo do patrimdnio natural e cultural, a promog¢ao do
espirito empresarial, do emprego local e do desenvolvimento comunitirio e a prestacdo de
servicos a populagdo tendo em conta a evolugio das estruturas demograficas.*’

Além disso, e unicamente nas "zonas com desvantagens geograficas e naturais", o FEDER pode,
nomeadamente, contribuir para o financiamento de investimentos tendentes a melhorar a
acessibilidade, a promover e desenvolver actividades econdmicas relacionadas com o
patriménio cultural e natural, a promover a utilizagdo sustentavel dos recursos naturais e a
estimular o turismo sustentavel.**

De igual modo, o FSE garante, indirectamente, apoio financeiro ao turismo com vista ao reforgo
do potencial detido pelo sector, sobretudo no dominio do emprego. Nos termos do Regulamento
(CE) n.° 1081/2006, o FSE co-financia projectos que visem, primeiro que tudo, melhorar as
qualificagdes profissionais através da organizacdo de cursos de formacgdo e de actividades de
formagdo de alcance mais alargado. Sdo também financiadas actividades que fomentem a

# Artigo 5.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.

* Artigo 6.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.

#N.° 1, alinea a), do artigo 6.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.
%N 1, alinea e), do artigo 6.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.
7 Artigo 8.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.

8 Artigo 10.° do Regulamento (CE) n.° 1080/2006.
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mobilidade profissional, como o Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida, langcado em
2005 e, em primeira instancia, aplicado como projecto-piloto no sector do turismo.

Embora, em rigor, ndao sejam FE, o turismo conta ainda com algum apoio proveniente da
contribui¢do do Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) e do Fundo
Europeu das Pescas (FEP), que dao a zonas em situagdo critica ¢ a bracos com problemas
estruturais (nos sectores da agricultura e das pescas) a oportunidade de redireccionarem os seus
esforcos para o potencial econdmico do sector do turismo, com um maior nivel de rentabilidade,
tendo em vista uma resposta positiva as novas formas de turismo alternativo no seu mercado
internacional especifico.

3.2.3. Politicas sectoriais em apoio do turismo

Em muitos casos, ha lugar a promog¢do de medidas dirigidas as zonas costeiras noutros sectores
(nomeadamente, transportes ¢ ambiente) como forma de aumentar os fluxos turisticos. As
politicas de acessibilidade e protec¢do ambiental (duas das prioridades politicas mais
importantes no quadro das politicas de coesdo) podem ser vistas como um meio de melhorar o
desempenho do sector turistico, designadamente em zonas periféricas como as regides
ultraperiféricas. Efectivamente, sdo varias as medidas direccionadas para as zonas costeiras que
ndo visam explicitamente o turismo, mas que acabam por contribuir indirectamente para o seu
desenvolvimento.

A informagdo retirada dos estudos de caso revela que as estratégias de desenvolvimento
regional em apoio do sector do turismo dependem fortemente das intervengdes nos dominios
dos transportes e do ambiente, por um lado, para melhorar a acessibilidade da regido e aumentar
aos fluxos turisticos (especialmente os vindos do estrangeiro), e, por outro lado, para melhorar a
qualidade e a disponibilidade dos recursos naturais (agua potavel e aguas balneares, proteccao
da biodiversidade, reducao de poluentes, etc.).

Os transportes € o ambiente sdo prioritarios nas intervencdes dos FE, absorvendo grande parte
das despesas, em especial nas regides do Objectivo “Convergéncia”, nas quais a
responsabilidade pela gestdo desse plano €, ndo raramente, assumida a nivel nacional. No
entanto, os transportes ¢ o ambiente sdo politicas essenciais ao nivel da UE, extravasando em
muito o &mbito dos FE. E o caso, por exemplo, da politica da UE das prioridades das RTE-T
(ver Caixa 9). As prioridades destas politicas sdo decididas a partir de uma base totalmente
diferente da aplicada as prioridades dos FE, ndo havendo qualquer relagao directa entre ambas.
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Caixa 9. Prioridades das RTE-T

As Redes Transeuropeias de Transportes (RTE-T) incluem o transporte rodoviario e intermodal, as vias
fluviais e os portos maritimos, e a rede ferroviaria europeia de alta velocidade. O orgamento das RTE-T
é sustentado pelas contribuicdes do FEDER, do Fundo de Coesao, do Banco Europeu de Investimento
(BEI) e do Fundo Europeu de Investimento (FEI). Em termos gerais, o objectivo da politica das RTE-T &
promover o mercado interno e contribuir para um desenvolvimento equilibrado da UE.

Presentemente, as RTE-T tém no topo da sua agenda a criagdo de verdadeiras alternativas ao
transporte terrestre: no Livro Branco “A politica Europeia de transportes no horizonte 2010: a hora das
opgdes”, a Comissdo apontou como prioridade a criagao de redes de transportes intermodais para
oferecer alternativas as viagens de automodvel. O transporte maritimo foi identificado como uma das
principais solugcbes para os problemas do transporte rodoviario. Em consequéncia disso, um dos 30
eixos prioritarios das RTE-T sdo as “Auto-Estradas do Mar”, promovidas pela Comissdo como
alternativa ao transporte terrestre em quatro regides:

o Mar Baltico (ligando os Estados-Membros da regido do Mar Baltico a Estados-Membros da Europa
Central e Ocidental) (2010);

o Europa Ocidental-Oceano Atlantico, Mar do Norte/Irlanda (2010);

o Sudoeste da Europa-Mediterraneo Ocidental, ligando Espanha, Franga, Italia e incluindo Malta, e
ligando com a auto-estrada maritima do Sudeste da Europa (2010);

o Sudeste da Europa—Mar Adriatico, Mar Jonico e Mediterraneo Oriental (ligando o Mar Adriatico ao
Mar Jonico e ao Mediterraneo Oriental, incluindo Chipre) (2010).

O objectivo & melhorar as ligagdes maritimas para reduzir o congestionamento do transporte rodoviario
e facilitar o acesso as regides periféricas e insulares. O programa das RTE-T apoia também a
renovacgao e o desenvolvimento dos portos maritimos comerciais da UE, com a finalidade de aumentar
a capacidade portuaria e de estimular a actividade do transporte intermodal. 19% das propostas
seleccionadas para o programa anual de 2007 dizem respeito a portos maritimos.

Fonte: Autores

No entanto, os FE e o Fundo de Coesdo sdo fontes de financiamento importantes para os
projectos das RTE-T: no periodo de 2000-2006, estes fundos contribuiram com cerca de 20 mil
milhdes de euros para projectos das RTE-T, nomeadamente na Grécia, Irlanda, Portugal e
Espanha, que foram os paises beneficiarios do Fundo de Coesdo neste periodo. No quadro dos
FE, os projectos de infra-estruturas de transporte podem ser financiados com vista ao
desenvolvimento das RTE (sobretudo nas regides do Objectivo “Convergéncia”) ou ao acesso
as RTE (nas regides do Objectivo “C&E”). O Fundo de Coesdo permitiu realizar avangos
significativos: entre 1993 e 2001, a rede de auto-estradas mais do que duplicou na Grécia,
Irlanda e Portugal (Espanha registou um crescimento menos constante da sua rede vidria, mas
ainda assim mais célere do que a média da UE 15).

Gragas aos corredores pan-europeus das RTE-T, as zonas costeiras podem ficar melhor ligadas
as zonas insulares da UE, com possiveis consequéncias positivas para o desenvolvimento do
turismo costeiro. Contudo, ¢ dificil avaliar o impacto das RTE-T no turismo, dado terem
ocorrido outras mudangas importantes nos Ultimos anos, entre as quais se destaca o niimero
crescente de companhias areas de baixo custo, que influiu significativamente numa procura
turistica aparentemente mais sensivel aos custos financeiros do que as economias de tempo.
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3.2.4. Uma nova abordagem do apoio ao turismo

Uma breve andlise das fontes regulamentares e de documentos estratégicos comunitarios
permitiu constatar a ocor réncia de uma mudanca estr atégica significativa no periodo actual.
A nova visdo de desenvolvimento caracterizada pela inovacdo e pela sustentabilidade passa
igualmente por acgdes potenciais no sector do turismo que facam da atrac¢do de novos
visitantes um dos instrumentos fundamentais em zonas geograficas especificas.

A principal inovagdo corresponde a uma ligagdo ainda mais estreita entre
"sustentabilidade ambiental” e turismo, agora encarado como um instrumento de
proteccdo do patriménio cultural, paisagistico e ambiental, e ndo apenas como a forca
propulsora do desenvolvimento local. De facto, todos os objectivos ¢ regulamentos frisam a
necessidade de definir o apoio dos FE como "turismo sustentavel", a qual se revela urgente e
obrigatdria para as zonas urbanas e a luz do Objectivo “C&E”.

A segunda indicacdo estratégica, complementar a anterior, ¢ a integragdo das accdes. Por
exemplo, as acgdes infra-estruturais no dominio dos transportes tém de ser sinérgicas com
os objectivos definidos para o desenvolvimento do turismo, no quadro de operagdes de
revitaliza¢do ou restauracdo das zonas urbanas que visem incrementar a capacidade de atrac¢do
das cidades. Nestes casos, a op¢do da integragdo torna-se também uma necessidade operacional
nas regides do Objectivo “C&E”, devido a menor disponibilidade de recursos e ao tipo de
accdes previstas e acima descritas.

A terceira caracteristica importante das novas acc¢des respeita ao seu aspecto territorial.
Construir um turismo sustentavel passa a ser um dos principais objectivos definidos para o
desenvolvimento das zonas com desvantagens (zonas insulares e montanhosas), cidades e zonas
fronteirigas. Neste caso, dado existir uma clara consciéncia da fragilidade intrinseca destas
zonas, a abordagem tem de ser direccionada para a valorizagdo e a protec¢do do patriménio
ambiental, adoptando formas de ac¢do inovadoras e sustentaveis.

No novo periodo de programacdo de 2007-2013, o turismo ndo s6 mantém como reforca a sua
validade no contexto do desenvolvimento regional, tornando-se uma forca impulsionadora
essencial para a economia nas cidades, nas zonas de montanha, nas ilhas e em todas as regides
fronteiri¢as. Todavia, e sobretudo nas regides do Objectivo “C&E”, 0 apoio co-financiado
pelos recursos dos FE exige uma abordagem integrada, inovadora e essencialmente
sustentavel para fazer face aos desafios ambientais que se colocam ao continente
(aquecimento global, proteccdo da biodiver sidade e diminuigdo da poluicéo).

Ainda em rela¢do ao novo periodo de programacao, o turismo representa um sector estratégico
para a Politica de Coesdo, papel que advém nao s6 da importancia que lhe ¢ conferida nos
varios documentos politicos e regulamentos supramencionados, mas sobretudo de uma primeira
e breve andlise dos documentos de programacgdo aprovados, ou por aprovar, pela Comissdo.
Embora utilizando métodos diferentes, os POR das zonas dos Objectivos “Convergéncia” e
“C&E” deixaram espago para acgdes no sector do turismo.

Porém, o consideravel valor acrescentado da inovagdo fez do turismo o sector em que a
integragdo ¢ mais aplicada, e isto em duas dimensdes diversas: a dos actores € a das politicas.
Na primeira, por forca da sua natureza especifica, as parcerias publico-privadas tornaram-se
uma condi¢do necessaria para aceder a ajuda comunitaria. Na segunda, nomeadamente nas
zonas do Objectivo “C&E”, nas zonas urbanas e nas zonas desfavorecidas, como ja se referiu, o
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turismo ¢ o catalisador de ac¢des inseridas em diferentes quadros politicos, como a valoriza¢ao
do patrimonio cultural, a protecgdo ambiental, a acessibilidade e o desenvolvimento do espirito
empresarial, amitde com métodos inovadores.

Por dar especial importancia aos aspectos ambientais, a integragcdo parece ser também uma das
principais caracteristicas do turismo especificamente costeiro. No entanto, mais importante
ainda ¢ a dimensdo complementar da integragdo transfronteirica, na qual uma avaliag¢do
empirica inicial dos Programas de Cooperacao salienta a importancia do turismo, quase sempre
definido com base na sustentabilidade.

Para concluir, no novo periodo de programagio, o turiSmo em geral, e o turismo costeiro em
particular, assume uma importincia essencialmente transversal, enquanto elemento de
integracdo entre actores (dos sectores publico e privado) e politicas nos dominios do
ambiente, do desenvolvimento, da inovacgao, dosterritérios e dasregides.
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4. Actores e parcerias

Principais conclusdes

e Em matéria de desenvolvimento do principio da parceria, o impacto dos FE no
turismo costeiro ¢ altamente positivo.

e O grau de participacdo dos actores ¢ mais visivel durante as fases de concepcao e
planeamento do que na fase de execugao dos projectos.

e Normalmente, sdo as autoridades publicas locais das zonas costeiras que assumem o
papel mais activo nas parcerias do turismo costeiro.

e As parcerias firmadas no contexto do turismo costeiro devem contar com uma maior
participagdo de organismos ambientais, de representantes dos sectores produtivos
ligados ao mar, de actores dos sectores culturaise da comunidade cientifica.

e As iniciativas transfronteiricas empreendidas nas zonas costeira podem contribuir
significativamente para a alta qualidade das parcerias.

4.1 Panoramica geral

Em matéria de desenvolvimento do principio da parceria® na formulacéo de politicas de
desenvolvimento regional, o impacto dos FE é altamente positivo e deverasrelevante.

A abordagem ascendente e o principio da parceria sdo dois dos principios mais importantes do
desenvolvimento regional na Unido Europeia. Nos antigos Estados-Membros, uma mais longa
tradi¢do na gestdo dos FE e diferentes quadros institucionais fazem com que o processo da
parceria esteja bastante consolidado. Na maioria dos casos observados nestes paises, a
concep¢do € a execucdo dos programas envolvem todos os actores institucionais e
socioecondmicos relevantes.

Nos novos Estados-Membros, o principio da parceria e a abordagem ascendente comecaram a
desenvolver-se enquanto consequéncia directa do processo de integracdo europeia. Em certos
casos, o0 principio da parceria continua ainda por aplicar na totalidade e nem todos os actores
territoriais relevantes participaram nas fases de planeamento e execucdo dos programas dos FE.
Hé ainda um baixo nivel de descentralizagao a favor dos planos regional e local, facto que esta
associado a auséncia de capacidade e experiéncia de gestao nas administragdes regional e local.

O quadro de governagdo do sector do turismo caracteriza-se por uma dimensdao multiniveis e
multissectorial. Tal como prevé também a nova Politica Maritima da UE, é necessario incutir
um esfor ¢o especial na gover nacao, uma vez que a interface costeir a-terrestre envolve todo
um conjunto de propriedades, utilizadores e jurisdi¢bes multiplos. Se ndo for adoptada
uma abordagem integrada nas fases de concepcéo e planeamento, existe o risco de serem
aplicadas medidas contraditorias. Isto é particularmente evidente no que se refere ao aspecto

4 De acordo com os regulamentos da UE (artigo 11.° do Regulamento (CE) n.° 1083/2006), o processo deve incluir, por um
lado, consultas entre todos os niveis da administragdo publica, do nivel local ao nacional, e, por outro lado, uma PPP sélida.
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ambiental: por vezes, o patrimonio natural de uma regido ¢ ainda visto ndo como um valor a
preservar ¢ fundamental para a atractividade de um local, mas antes como um entrave a uma
politica proactiva de construgdo e exploragdo do territorio.

A formulacdo de estratégias para o turismo envolve varios niveis administrativos e institui¢des,
por exemplo, ministérios nacionais do Turismo e da Cultura, agéncias regionais e locais para o
desenvolvimento, agéncias especializadas para o desenvolvimento do turismo e departamentos
locais de municipios ou grupos de aldeias. Um plano de turismo tem de ser interdisciplinar e
0 processo deve caracterizar-se pela cooperacdo e integracdo. Uma infra-estrutura publica
adequada, uma boa ligacdo em rede e atitudes de cooperagdo entre todas as partes interessadas
relevantes e o publico em geral perfazem a tnica abordagem capaz de garantir o sucesso de um
sector em que, normalmente, o turista escolhe um destino passivel de lhe oferecer um conjunto
de experiéncias recreativas diferenciadas.

Nos novos Estados-Membros, o processo de descentralizacdo ¢ ainda débil, pelo que as
competéncias nacionais em matéria de turismo sdo mais significativas do que nos antigos
Estados-Membros, onde os destinos turisticos encontram um nivel de responsabilidade
apropriado no plano local. No que se refere ao sector do turismo, os FE contribuiram para uma
troca de ideias entre todos os actores envolvidos sobre como transformar o sector num
instrumento de desenvolvimento regional, bem como para o refor¢o das parcerias entre, por um
lado, as autoridades publicas regionais e nacionais e, por outro lado, as autoridades publicas e os
actores sociais.

4.2 Grau de participacéo

No plano local, as estruturas das parcerias ligadas a projectos de turismo costeiro sdo varidveis e
dependem grandemente do contexto socioeconomico e institucional (antigos Versus novos
Estados-Membros, urbano versus rural).

O grau de participacdo dos actores € mais visivel nas actividades iniciais de concepcao e
planeamento do que nos mecanismos de execucado. Normalmente, isto acentua a perspectiva
de curto prazo do exercicio do planeamento e ndo ajuda ao didlogo e a uma partilha clara das
visdes politicas. Ao invés, o sucesso ¢ conseguido quando o papel dos actores ¢ mais proactivo
e relevante em todas as fases das politicas.

Por exemplo, no caso da parceria constituida pela Regido de Marche, as organizagdes
ambientais deram um importante contributo durante a fase de planeamento, que levou a incluir
no PO algumas medidas destinadas a gerar maiores sinergias entre o turismo e a
sustentabilidade ambiental. Mais especificamente, as ditas organizacdes propuseram a
nomeacao de directores de areas protegidas como responsaveis pela aplicacdo de uma
medida visando a reclassificagdo ambiental e territorial e como beneficiarios da medida
especifica relativa a promogao e valorizagdo do patrimoénio historico e cultural. Esta pratica
revelou ser bastante util para uma aplicagdo eficaz da medida e para uma participagao activa das
partes interessadas relevantes.

Em termos gerais, o processo de aprendizagem de gestao de parcerias esta a produzir bons
resultados. Em Guadalupe, apés um periodo em que as questdes do ambiente eram
completamente menosprezadas e os investidores privados, encarando o patrimonio natural como
contrario aos seus objectivos, promoviam uma politica bastante agressiva (drenando lagoas e
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lagos e aumentando a urbanizagado e a concentragdo de populagdo nas costas), o novo periodo de
programacao coloca o acento toénico nas medidas de proteccdo e valorizagdo dos recursos
naturais. Em 2005-2006, passou a ser possivel levar por diante uma nova politica publica de
turismo sustentdvel em Guadalupe. A abordagem de parceria entre profissionais € organismos
publicos provou ser uma base solida para impulsionar o sector do turismo e para uma partilha
clara de responsabilidades. O Conselho Regional de Guadalupe e os FE irdo direccionar o
grosso do seu apoio para a modernizacdo e renovacdo do parque hoteleiro e para a
diversificacao da oferta de alojamento turistico. Ao mesmo tempo, o Estado vai patrocinar a
promogao do turismo e do comércio local por meio do marketing dos produtos locais.

4.3 Tipologia dos actores

Sao multiplos os actores interessados nos efeitos das politicas do turismo, facto que, ndo raro,
da azo a conflitos entre as partes interessadas. Deste modo, a aplicagdo das estratégias do
turismo deve passar sempre pela constituicio de uma grande parceria, tida mesmo como a
pratica ideal ao nivel local.

Geralmente, sdo as autoridades publicas locais das zonas costeir as que assumem um papel
mais activo nas par cerias do turismo costeiro.

Os dados mostram que, nos melhores exemplos, as fases de planeamento e execugdo contam
com a participacdo dos seguintes actores: autoridades publicas regionais e locais, representantes
do sector privado (proprietarios de hotéis e outras instalacdes de alojamento), associagdes
ambientais ¢ camaras de comércio (ver Quadro 12).

No entanto, uma abordagem mais progressiva do turismo costeiro exige que, numa parceria
eficaz, o grupo de actor es-chave néo fique confinado as autoridades locais e a empresarios
do sector privado, devendo abranger também or ganizagdes ambientais, r epresentantes dos
sectores produtivos ligados ao mar (pescas, por exemplo), especialistas e actores dos
sectores culturais e a comunidade cientifica com inter esse nas actividades ligadas ao mar .

O turismo ¢ um sector transversal. Dada a complexidade das relagdes e actividades afectadas,
todas as partes envolvidas (actores econdmicos, sociais € ambientais, organizagdes
representativas dos residentes das zonas costeiras, organizagdes ndo-governamentais (ONGs),
sector empresarial, etc.) deveriam participar no processo de planeamento e gestdo. Na verdade,
todas as partes interessadas deveriam apoiar plenamente as restricdes que lhes serdo impostas,
para compreenderem os efeitos colaterais da ac¢do prevista.

Quadro 12. Parcerias: exemplos de actores envolvidos em alguns projectos relacionados com o turismo no
periodo de 2000-2006

Pomorskie: Produto turistico de Sudeste da Roménia: “Projecto de
marca “Regido de Alojamento protecgéao e reabilitacao costeira de
Inspeccionado” Mamaia Sul e Eforie Norte”

Guadalupe: “Hotel Fort-Royal”

e Associacdo de Marcas de e Ministério do Ambiente e da

Turismo Rural (NGO)
Museu da Pomerénia
Central e parque tematico
de Kluki

Autoridades locais de
quatro municipios

Parque Nacional de
Slowinski

Organizagao de Turismo
Regional da Pomerania.

Gestéo de Recursos
Hidricos e grupo consultivo
apenso

Agéncia Regional e Local
para a Protecgcdo Ambiental
Direcgao de Recursos
Hidricos do Litoral de
Dobrogea

Delegacao da CE na
Roménia

49

Investidor privado
Conselho Geral de
Guadalupe

Empresas hoteleiras locais
Autoridades locais do
comércio, turismo e
artesanato

Parque Nacional de
Guadalupe
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As associacbes de empresas com actividades produtivas ligadas ao mar (pescas e
aquicultura, navegacao, etc.) desesmpenham um papel fulcral narealizagdo do objectivo da
revitalizagdo da economia local, na medida em que muitas regides costeiras enfrentam uma
situagdo de declinio econdmico e perda continua de postos de trabalho nestes sectores. A
industria do turismo pode providenciar boas solugdes para reencontrar um papel para as pessoas
outrora empregadas nestes sectores. Por exemplo, na regido de Pomorskie, muitos pescadores
receberam fundos do Instrumento Financeiro de Orientacdao das Pescas (IFOP), num quadro que
visava reconverter a utilizacdo dada aos barcos de pesca, que assim foram transformados em
museus ou embarcagdes turisticas e de recreio.

A comunidade cientifica tem igualmente um papel importante a desempenhar na definicdo
de prioridades e na identificacdo de formas criativas de explorar e valorizar 0s recursos
naturais. Este papel ¢ particularmente relevante para a estratégia de diversificacdo das
oportunidades de lazer oferecidas aos turistas. A arqueologia maritima esta a tornar-se cada vez
mais popular: esta actividade tem um grande potencial de desenvolvimento e a possibilidade de
explora-la como recurso recreativo positivo € significativa. O turismo educativo ¢ outra forma
de combater a sazonalidade do turismo costeiro.

Ao nivel do projecto, ¢ necessario incluir a comunidade de residentes no conjunto das partes
interessadas relevantes envolvidas. A comunidade local deve ser consultada numa fase
inicial e ao longo do desenvolvimento conceptual do projecto. Caso contrario, podera haver
um elevado risco de o projecto ser rejeitado numa fase posterior. A Caixa 8 descreve um bom
exemplo desta abordagem.

Em especial nas zonas costeiras onde o turismo ndo constitua a Unica actividade econdmica,
importa perceber se os habitantes locais estdo realmente envolvidos e apoiam uma politica com
uma forte componente de desenvolvimento turistico. De facto, ¢ essencial comecar a pensar em
termos de marketing territorial geral, com vista a identificar a verdadeira natureza e caracter
da zona e a conciliar as varias partes interessadas e as suas necessidades. Mais especificamente,
¢ vital que os habitantes sejam envolvidos desde o inicio do processo.
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Caixa 10. Aquério The Deep (cidade de Hull): exemplo de uma parceria bem sucedida

The Deep é um aquario e centro de visitantes sem fins lucrativos, situado na margem norte do Estuario
do rio Humber. O seu objectivo € promover o gosto e os conhecimentos do publico em relagdo aos
oceanos do planeta.

Um dos factores cruciais do sucesso do The Deep reside no facto de ter sido desenvolvido no ambito
de uma parceria dos sectores publico e privado, envolvendo a Camara Municipal (lider da parceria), o
Museu de Histdria Natural (numa fase inicial), uma empresa do sector privado e a Universidade de Hull.

O desenvolvimento do conceito do The Deep foi um processo gradual, conduzido pelo actual Director
Executivo, entdo com o cargo de Director de Servicos de Lazer da Camara Municipal de Hull. O
processo comegou pelas fases iniciais de estudos de propostas e de viabilidade, a que seguiu a
redefinicdo do ambito e objectivos iniciais do projecto, até, por fim, emergir o sélido e visionario
conceito final.

O projecto foi sendo sujeito a constantes ajustamentos, incluindo discussdes com grupos de partes
interessadas relevantes e de ambito mais amplo que, gradual e organicamente, incutiram nele novas
caracteristicas que levaram a sua aceitagdo. Deste modo, o envolvimento da comunidade foi essencial
para o sucesso do projecto, cujo apoio a nivel local foi sendo granjeado durante as fases de
desenvolvimento, a medida que ia sendo explicado aos muitos grupos da comunidade local. Isto foi
fundamental para consolidar a visdo do projecto, que, para alguns, era controversa. Muitas pessoas
pensavam que, devido a natureza de Hull, vista pelos seus habitantes como uma cidade industrial e
portuaria sem tradi¢ao no turismo, o sucesso do projecto estava comprometido.

Fonte: Autores

Nas regides transfronteiricas, a troca e a partilha de ideias e opinides com actores e
comunidades das regides vizinhas podem ser uma forma bem sucedida de explorar novas
abordagens do marketing territorial. A Iniciativa INTERREG da Politica de Coesio pode
contribuir significativamente para a troca de informacdo sobre boas praticas neste
dominio, promovendo igualmente accles transfronteiricas nas zonas costeiras (ver Caixa
11).
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Caixa 11. Iniciativas INTERREG e parcerias: o projecto “Relatério do Adriatico” e o ltinerario
Ciclopédico do Mar do Norte

A rede do Adriatico

O projecto “Relatério do Adriatico” do INTERREG tem dois objectivos:
e criar uma rede de marinas turisticas no Mar Adriatico, desde Marche até a Croacia;
e alargar a oferta turistica e cultural local, identificando itinerarios turisticos desde as costas até a
area de influéncia.

Para realizar estes objectivos, foi criada uma complexa parceria que envolve actores econémicos,
sociais e institucionais de Marche e da Croacia, para as fases de planeamento e execugéo do projecto.
Em virtude das grandes diferengas administrativas existentes entre os dois paises e da presenga de
representantes do sector privado, foi necessario envidar um esforgo de formalizagdo de relagbes e
normalizagao de procedimentos.

A Regiao de Marche foi o parceiro lider, assumindo a responsabilidade administrativa e financeira pelo
projecto. Os parceiros croatas, mesmo sem participacdo no orcamento, tiveram um envolvimento
continuo na forma como o projecto foi executado no seu territério. A elevada complexidade do
processo teve a ver com algumas divergéncias entre os actores, nomeadamente quanto a
determinagcdo de normas qualitativas em matéria de protecgdo ambiental e as variagdes entre os
mecanismos dos FE e os instrumentos de pré-adesao, para os quais a Croacia era elegivel. Porém, a
vontade de vencer os desafios e de levar o projecto a bom porto permitiu superar tais problemas e
contribuiu para um desfecho coroado de éxito, indicador de que a cooperacao transfronteirica pode ser
entendida como um instrumento Gtil para o desenvolvimento estratégico do turismo costeiro.

Ciclismo nas costas do Mar do Norte

O projecto do ltinerario Ciclopédico do Mar do Norte contou com o envolvimento de seis paises
costeiros do Mar do Norte: Suécia, Reino Unido, Paises Baixos, Noruega, Dinamarca e Alemanha.
Fazendo uso de itinerarios ciclopédicos nacionais, regionais e locais ja existentes, esta grande parceria
criou uma ciclovia ininterrupta ao longo da costa, com ligagdes por ferry em alguns pontos desta.

A inauguracao oficial do itinerario teve lugar em 2001, com o patrocinio de uma parceria que englobou
autoridades locais e regionais, empresas transportadoras, conselhos de turismo e muitas
organizagbes. 50% do projecto foram financiados pela Iniciativa INTERREG IIC, tendo o itinerario sido
posteriormente desenvolvido no ambito do Programa do Mar do Norte do INTERREG IIIB. Entre as
iniciativas empreendidas contam-se a introdugdo de melhorias no itinerario propriamente dito, servigos
para cicloturistas, eventos e a criagdo de um novo sitio na Internet em 2006.

O objectivo consiste em promover o cicloturismo transnacional, que, para as zonas costeiras do Mar do
Norte, representa uma fonte de receita pouco dispendiosa e amiga do ambiente.

Fonte: Autores e InfoRegio (http://ec.europa.eu/regional policy)
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5. Recursos financeiros

Principais conclusdes
e Apenasuma pequena partedos FE ¢ investida no turismo.

e Os paises mediterranicos siao os principais investidores em programas de
desenvolvimento regional ligados ao turismo.

® A maioria dos destinos turisticos costeiros tem tido grandes dificuldades para atrair
financiamentos do sector privado para projectos turisticos.

® Um dos desafios fundamentais das PPP passa por encontrar uma forma sustentavel de
oferecer aos investidores privados fontes de receita suplementares, para além das
geradas pela venda de bilhetes.

e A confianca do publico em relagdo a projectos de alta visibilidade e de grande
envergadur a facilita a atrac¢@o de investidores privados.

e As zonas costeiras rurais sido frequentemente penalizadas na atrac¢do de
financiamento privado.

5.1 Panoramica geral

Os FE ndo investem uma parte significativa das suas despesas no turismo. De acordo com o
Quarto Relatorio sobre a Coesdo Econdmica e Social (ver Quadro 13):
e 0 sector do turismo (em sentido estrito) foi contemplado com um montante total de 4720
milhdes de euros, o equivalente a 3,6% da dotagao total da Politica de Coesao;
e as maiores despesas no turismo cabem as regides do Objectivo 2 (9,5% dos recursos
totais);
e as Iniciativas Comunitarias afectaram mais de 277 milhdes de euros ao turismo, o que
corresponde a 5,2% do orcamento total da Politica de Coesao.

Quadro 13. Distribuicédo das despesas da Politica de Coesédo por dominio na UE 25, 2000-2006

Ob.1 Ob. 2 Ob.3 e e ES
Comunitarias

(%) (%) (%) (%)

Envolvente produtiva 24 56,2 0,6 20,9
- daqual: Turismo 31 9,5 0,1 52
Investimento em capital humano 26,5 10,4 97,4 36,8
Infra-estruturas de base 47,6 29,1 0,4 28,0
Diversos 1,9 43 1,6 14,3
Total 100 100 100 100

Fonte: Dados da Comissédo Europeia, 2007, Quarto Relatério sobre a Coeséo, processados pelos autores
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Os paises mediterranicos sdo os principais investidores no turismo, no ambito de
programas de desenvolvimento regional (ver Grafico 5). Nestes paises, o grosso da actividade
turistica corresponde, de facto, a turismo costeiro.

Gréfico 5. Dotacéo financeira do turismo por pais e origem dos fundos (*), mil milhées de euros, 2000-2006
4
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(*) Néo existem dados disponiveis dos seguintes paises: Estonia, Litudnia, Malta, Republica Eslovaca, Republica Checa,
Polonia.

Fonte: Dados da DG Regides processados pelos autores

Nas regides do Objectivo 2, as contribui¢des nacionais financiaram, em média, a maior parcela
dos custos totais dos projectos. Nas regides do Objectivo 1, os FE tiveram um papel importante
no co-financiamento de projectos no sector do turismo (ver Grafico 6).

O co-financiamento da UE s6 representa a maior parcela do investimento em projectos de infra-
estruturas, os quais, contudo, costumam incidir sobre intervenc¢des nos dominios dos transportes
e do ambiente, ou em medidas de restauracdo e valorizagdo do patriménio artistico e cultural.
No entanto, esta tendéncia ¢ tipica dos FE, ndo sendo especifica do sector do turismo.

Grafico 6. Dotacédo financeira do turismo por Objectivo e origem dos fundos, 2000-2006
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Objectivo 3 Iniciativas comunitarias

Fonte: Anélise pelos autores de dados da DG REGIOES

A participacdo do sector privado continua a nao ser consideravel. Nao obstante, ha
exemplos de boas praticas, nomeadamente nas regides do Objectivo 2, observados em
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projectos-bandeira de revitalizagdo urbana e em grandes iniciativas de marketing regional. Tal
como ja se referiu em relacdo ao impacto geral, embora déem uma pequena contribuicao
financeira em termos quantitativos, os FE contribuem de forma efectiva para o desenvolvimento
de algumas praticas inovadoras de angariacdo de fundos nacionais privados para projectos
estratégicos no sector do turismo.

5.2 Parcerias publico-privadas (PPP)

A maioria das localidades tem sentido grandes dificuldades em atrair financiamentos do
sector privado para projectos turisticos. Mais frequentemente nas regides do Objectivo 2,
devido ao método da micro-regionalizacdo,” as zonas elegiveis foram alvo de situagdes de
negligéncia, menosprezo e precariedade pouco consentaneas com zonas de potencial
turistico.

A atitude mais comum dos actores privados para com o financiamento publico ¢ a procura de
ajudas para fazer face a necessidades de investimento privado. Normalmente, as empresas do
sector do turismo sdo maioritariamente PME, o que acentua a frequéncia desta atitude. Para
outras partes interessadas, a promoc¢do de um aspecto especifico ¢ a Uinica contribuicdo visada
aquando da concepgdo das intervengdes (por exemplo, associagdes ambientais solicitando a
aplicagdo de medidas amigas do ambiente). Um dos problemas habituais das parcerias com o
sector privado reside no facto de as empresas comerciais terem objectivos, aspiragdes € normas
diversos dos das agéncias do sector publico.

Observou-se que, no caso do apoio directo as empresas, o processo de seleccdo para o co-
financiamento de projectos de investimento pendia enviesadamente para os sectores da
transformagao, descurando os sectores dos servigos. Além disso, nos novos Estados-Membros, a
participagcdo de empresas privadas tem sido reduzida, por culpa do baixo nivel associativo das
empresas do sector do turismo.

Neste sentido, uma abordagem mais estratégica requer que se envidem esforgos para incentivar
os actores privados a adoptarem um papel mais proactivo. Mais especificamente, ¢ possivel
incentiva-los a tornarem-se investidores, em vez de meros beneficidrios de subsidios publicos.
Um dos desafios fundamentais das PPP passa por encontrar formas sustentaveis e eficazes
de incentivar os investidores privados. 1sto pode conseguir-se criando fontes de receita
decorrentes dos efeitos indirectos da atracgdo de pessoas, n&o apenas turistas, para um
local.

Por outro lado, esses incentivos podem ser promovidos como base de suporte das condicdes
gerais necessarias para o sucesso de todo o meio empresarial, e ndo para apoiar directamente um
determinado sector ou actividade. Isto é facilmente realizavel, através de intervencdes de
renovagdo urbana, marketing territorial e melhoria das infra-estruturas de transporte e
ambientais existentes, nomeadamente nas regides do Objectivo “Convergéncia”.

Assim, no caso em analise, recomenda-se a concentragdo de recursos em projectos inovadores e
de maior escala, e ndo na concessdo de subvengdes. Esta abordagem provou ser bem sucedida

%% Para lidar com a necessidade de concentrar recursos, no periodo de 2000-2006, nio se considerou elegivel todo o territorio
das regides do Objectivo 2 (como acontece no periodo actual), mas apenas um numero bem identificado de municipios,
seleccionados com base em indicadores estatisticos do declinio industrial.
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para criar bons incentivos a participagdo de investidores privados numa perspectiva de mais
longo prazo. Outro aspecto fundamental para atrair investidores privados ¢ o investimento na
visibilidade.

5.3 Melhores praticas de atraccao de investidores privados

A confianca do publico em relagdo a projectos com alta densidade de investimento, de alta
visibilidade e de grande enver gadur a facilita a atraccéo de investidores privados. As zonas
costeiras rurais podem néo ter a mesma concentracao de recur sos publicos e, ao contréario
dos centros urbanos costeiros, ndo lograram ser tdo bem sucedidas na captacdo de
financiamento privado.

A fim de atrair investidores privados para projectos culturais e turisticos, ¢ possivel empreender
esforcos no sentido de encontrar formas complementares de gerar outras receitas que nao as
provenientes de vendas de bilhetes a turistas. No caso do aquario The Deep (Caixa 12), a
construcdo de escritorios de alta qualidade para arrendamento, que veio dar resposta as
necessidades comerciais no interior da cidade, foi, desde o inicio, parte integrante de todo o
projecto. Esta forma de subvencdo cruzada torna o aquéario menos dependente das receitas do
numero de visitantes, naturalmente flutuantes, o que lhe permitiu estabelecer precos de entrada
razoaveis e, em simultineo, diminuir o risco financeiro do projecto e oferecer seguranga no
emprego ao pessoal.

Caixa 12. Aquario The Deep (cidade de Hull): exemplo de sucesso na atraccdo de fundos
privados

O projecto do aquario The Deep, em Hull, constitui um exemplo de boas praticas de captagédo de
fundos junto do sector privado. O projecto The Deep é composto por quatro elementos: uma atraccao
turistica contida num edificio emblematico com um dos mais profundos tanques da Europa (conhecido
por ‘submarium’, ou tanque submarino), um centro empresarial, com escritérios de alta qualidade para
arrendamento (espacos de trabalho geridos), um centro de aprendizagem ao longo da vida e um
centro de investigacéo utilizado pelo departamento de estudos marinhos da Universidade de Hull.

O aquario The Deep foi inaugurado em Margo de 2002, e com tal sucesso que foi recentemente
ampliado, dado que as suas instalagdes se revelavam ja insuficientes. Até a data, acolheu mais de dois
milhdes de visitantes oriundos do Reino Unido e do estrangeiro. A atracgédo turistica tem patente uma
combinagao de exposig¢des interactivas, apresentagdes audiovisuais e exposi¢cdes vivas. Leva a cabo
um programa educativo bastante activo, com uma média de 20 000 visitas de escolas por ano, e
emprega dois professores a tempo inteiro. Uma equipa de bidlogos marinhos cuida dos animais e
efectua investigagdo no meio marinho.

Inicialmente, previa-se que o The Deep atraisse 250 000 visitantes anuais. No seu primeiro ano
completo de funcionamento, registou 855 657 visitantes. Volvidos cinco anos, 0 niumero estabilizou em
cerca de 400 000 visitantes anuais. O ultimo volume de negdcios anual registado ascendeu a € 8,2
milhdes. O excedente obtido é recanalizado para o complexo, com o fito de actualizar e gerar
contelidos para exposic¢ao.

Fonte: Autores

Em termos de recursos financeiros, os projectos bem sucedidos incluiram os fundos do FEDER
como uma de varias fontes de financiamento, sendo as responsabilidades, e os beneficios, dos
projectos partilhados por fundos publicos, nacionais e locais, e privados. Embora, na fase de
arranque, sinta uma maior necessidade de financiamento publico, um projecto-bandeira
consegue atrair fundos privados para efeitos de visibilidade ou fins extraturisticos (ver Grafico
7).
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Grafico 7. Projecto The Deep—Fontes de financiamento nas Fase 1 (esquerda) e na Fase 2 (direita),
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6. Revitalizacdo da economia local

Principais conclusdes

e De um modo geral, as intervengdes realizadas no dominio do turismo costeiro afectam
positivamente a dindmica do crescimento e do empr ego.

e A taxadecriagdo de emprego no turismo ¢é superior a média no conjunto da economia
europeia.

e O turismo pode ser visto como um meio de revitalizacdo das economias locais, atr avés
da absorcédo de trabalhadores de industrias em declinio por parte das novas
actividades.

e Quanto mais o mecanismo dos FE estiver integrado na capacidade administrativa,
maior sera o impacto no crescimento regional.

e O turismo ¢ caracterizado por um elevado grau de emprego a tempo par cial/sazonal,
condicdes de trabalho flexiveis e salarios abaixo da média.

e N&o € possivel estabelecer uma relagdo directa entre o apoio dos FE ao turismo nas
regides costeiras € o emprego das mulheres.

6.1 Panoramica geral

Dada a sua importancia em termos de percentagem do PIB total e do emprego, o sector do
turismo ¢ tido como estratégico no quadro da Estratégia de Lisboa para o crescimento e o
emprego.

A Comunicagdo da Comissdo intitulada “Uma politica de turismo europeia renovada - Rumo a
uma parceria reforcada para o turismo na Europa™' (COM(2006)134) salienta como a taxa de
crescimento do emprego no turismo ¢ superior 2 média dos demais sectores. Na tltima década,
a taxa de criagdo de emprego no turismo foi superior a média registada no conjunto da
economia europeia: por exemplo, no periodo de 2000-2005, a taxa de crescimento médio anual
de pessoas empregadas em hotéis e restaurantes (Nomenclatura Estatistica das Actividades
Econémicas na Comunidade Europeia - NACE divisao 55) foi de 2,9%.52 Além disso, o turismo
pode ter um papel vital tanto em zonas atingidas pelo declinio industrial ou rural como em
zonas de regeneracao urbana.

Na maioria das zonas costeiras, o declinio do sector das pescas concorreu para uma queda
continua do emprego, com as consequentes situacdes de precariedade social e econdmica. Além
disso, praticamente todas as zonas costeiras rurais enfrentam importantes desafios
demograficos, entre os quais o envelhecimento das populagdes, na sua maioria pessoas
reformadas, e a fixagdo dos jovens, questdes que adquirem especial relevancia.

3! Comunicagio da Comissdo “Uma politica de turismo europeia renovada - Rumo a uma parceria reforgada para o turismo na
Europa”51 (COM(2006) 134) de 17-03-2006.

52 Eurostat, Tourist Satistics, edicdo de 2007.
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No ambito das estratégias de desenvolvimento regional, o turismo € amitde visto como um
meio de revitalizacdo das economias locais, através da absorcdo de trabalhadores de
indUstrias em declinio por parte das novas actividades. Isto ¢ particularmente relevante,
porquanto um dos maiores esfor¢os do sector do turismo consiste em diversificar cada vez mais
o conjunto de actividades oferecidas aos turistas, bem como em promover diferentes tipos de
turismo para fazer face a sazonalidade caracteristica do turismo costeiro. A abordagem
integrada privilegiada pelas intervengdes dos FE revelou-se bastante eficaz no apoio a estas
estratégias.

A oportunidade criada pela combinacao de industrias criativas com a atractividade turistica de
uma zona afigura-se como uma das estratégias de maior sucesso em que algumas zonas
costeiras sao pioneiras.

6.2 Impacto no crescimento regional

E demasiado cedo para tecer consideragdes sobre o impacto dos FE no crescimento
regional das zonas costeiras durante o periodo de 2000-2006. De qualquer modo, ndo é
possivel calcular tal nimero considerando o turismo costeiro por si s0. Por exemplo, o
longo processo de renovacao do alojamento hoteleiro colocou agora Guadalupe numa posi¢ao
mais competitiva para atrair turistas de todos os paises, mas os resultados dos projectos
executados no quadro dos PO entre 2000 e 2006 so6 serdo visiveis nos proximos dois anos.

Em termos gerais, o efeito dos FE no crescimento das economias costeiras depende das
caracteristicas das regides em analise. Em certos casos, o turismo costeiro e o turismo
regional podem coincidir. Nestas regides, o sector turistico ¢ o sector mais importante e o
impacto econémico dos FE é altamente eficaz. E o que acontece, por exemplo, no Algarve,
onde sectores industriais como a construcao civil e imobilidrio, o comércio € os transportes,
impulsionados pelo desenvolvimento do turismo, conheceram um crescimento impressionante.
Noutros casos, o turismo costeiro representa tdo-s6 um subsector do sector do turismo em geral,
pelo que as intervengdes dos FE no turismo costeiro sdo menos significativas.

O aumento do rendimento disponivel ¢ uma das principais causas do crescimento da procura do
turismo costeiro. Por esta razdo, o impacto positivo dos FE em toda uma regido pode produzir
um efeito positivo indirecto no turismo costeiro mais pelo lado da procura do que pelo lado da
oferta.

A qualidade do planeamento e da gestao afecta também o impacto dos FE no crescimento:
guanto mais o mecanismo dos FE estiver integrado na capacidade administrativa, maior
serd o impacto no crescimento regional.

Em cada regido, as autoridades locais direccionaram os fundos da UE para diferentes alvos,
consoante as prioridades locais:

e A fim de impulsionar toda a economia regional, em Marche, as iniciativas da UE a favor
do turismo visaram o apoio a novas formas de turismo ligadas a descoberta do
patrimoénio cultural e natural da area de influéncia, que se confronta com alguns
problemas macroecondmicos decorrentes do declinio dos sectores rurais e industriais
tradicionais.
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e Guadalupe concentrou os seus esfor¢os na renovacao das infra-estruturas de alojamento
ja existentes, criando também um conjunto de servicos adicionais, tais como actividades
desportivas, restaurantes, comércio, equipamentos culturais, transporte, etc.

e Em Pomorskie, os FE foram maioritariamente aplicados na realizacdo dos objectivos
estratégicos da Estratégia para o Desenvolvimento do Turismo regional, mediante a
modernizagdo de infra-estruturas, o desenvolvimento de marcas e de produtos turisticos
e a melhoria dos transportes. O objectivo comum destas ac¢des ¢ aumentar o nimero de
dias que os visitantes passam na regido.

6.3 Impacto no emprego regional

A Comunicagdo da CE “Uma politica de turismo europeia renovada - Rumo a uma parceria
refor¢ada para o turismo na Europa” (COM(2006) 134) apresenta uma analise dos factores que
determinam a contribuicdo do turismo para a criacdo de emprego, nomeadamente para
mulheres, jovens e trabalhadores menos qualificados. As condi¢des flexiveis e os empregos a
tempo parcial parecem ser uma constante no sector do turismo. Contudo, a Comunicacdo
salienta que devem ser introduzidas medidas adequadas que garantam a seguranga dos postos de
trabalho e o desenvolvimento das qualificagdes dos trabalhadores.

No cOmputo geral, as intervengbes empreendidas no turismo costeiro afectam
positivamente a dindmica do emprego em termos de criacdo de postos de trabalho no
sector, tendéncia que ¢ corroborada pelos dados retirados dos estudos de caso.

Na regido de Marche, o apoio da UE a novos investimentos privados e a medidas de amplia¢do
e renovacgdo dos estabelecimentos ja existentes levou a criagdo de cerca de 150 novos postos de
trabalho™.

Em Guadalupe, o impacto foi inferior, visto que muitos hotéis fecharam para obras de
renovagdo, mas nao deixou de ser positivo, induzindo a criagdo de 32 postos de trabalho em
Abril de 2005. Para o proximo periodo de programagdo, antevé-se a criagao de perto de 800
empregos até ao final de 2013.

A criag@o de novos postos de trabalho no sector do turismo pode contribuir para a migracao de
empregadores oriundos de outros sectores em declinio. Nos casos de Marche e Pomorskie, por
exemplo, o turismo absorveu empregadores dos sectores da transformagdo, téxteis, quimica e
pescas, provocando uma relocalizagdo da forca de trabalho.

Em geral, nas regides mais desenvolvidas ao longo das linhas de costa e afectadas pelo declinio
rural e industrial no seu interior, o turismo costeiro pode atrair trabalhadores vindos do espaco
rural, agravando o fendmeno da marginalizagdo social ¢ o despovoamento das zonas menos
desenvolvidas.

Uma questdo importante a reter ¢ a natureza dos novos postos de trabalho criados pelo turismo
nas regides costeiras. Se, por um lado, o desenvolvimento do turismo contribui para a
reducéo do desemprego, por outro lado, € caracterizado por um elevado grau de emprego
a tempo parcial/sazonal e condicdes de trabalho flexiveis. Muitas das vezes, sdo os jovens e

33 Relatério de Execucdo Anual, DOCUP Marche, 2006.
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as pessoas menos qualificadas, empregados de mesa, cozinheiros, empregados de balcdo,
animadores, promotores, instrutores de actividades desportivas, etc., que aproveitam as
oportunidades de emprego criadas pelo turismo. A maior parte destas pessoas nao celebra
contratos a termo e pode voltar a ficar no desemprego apos o fim da época turistica. De igual
modo, 0s salarios sdo normalmente baixos, apesar do elevado niumero de horas de trabalho
diérias.

Embora os estudos de caso ponham em evidéncia a dificuldade geralmente sentida, devido a
auséncia de dados do terreno, para definir a natureza dos novos empregos, ha informagao
disponivel sobre alguns casos. Na regido do sudeste da Roménia, por exemplo, 48% da forca de
trabalho do turismo costeiro t€ém apenas o ensino primario. Ao mesmo tempo, apenas 41% tém
formagdo especifica na area do turismo e 79% s3o empregados sazonais. Adicionalmente, esta
situagdo ¢ acentuada pela auséncia de legislagdo que obrigue os empregadores a darem
anualmente formacao aos seus empregados, pela falta de um sistema de incentivos as empresas
que oferecam formagdo e pela migracdo da forca de trabalho deste sector a partir do interior ou
do exterior da Roménia.

Em Pomorskie, devido ao caracter altamente sazonal do turismo, a maioria dos empregados nao
trabalha neste sector no Inverno. Ao invés, muitos empregadores afirmaram ter problemas para
encontrar pessoal para contratar no Verao.

Na regido de Marche, o turismo ¢ igualmente caracterizado pela sazonalidade, mas os dados
revelam uma tendéncia no sentido de uma maior qualidade da natureza do emprego no turismo
costeiro. Mais especificamente, a execucao de projectos inovadores co-financiados pelos FE
introduziu novos profissionais em novos mercados. E o caso do projecto “Relatorio do
Adriatico”, destinado a aumentar a competitividade das costas do Mar Adriatico através da
criacdo de uma rede integrada de portos e de ligagdes maritimas entre as costas italiana e croata
(ver Caixa 9).

A qualidade do emprego no sector do turismo € uma questdo importante para os decisores
locais. Nesse sentido, os FE sdo também utilizados na melhoria da qualidade do emprego
no turismo, como mostram alguns dos nossos estudos de caso. Na regido de Marche, por
exemplo, no quadro da supramencionada iniciativa INTERREG, foi conduzido um inquérito
sobre as necessidades profissionais do sector do turismo, tanto na regido como no pais vizinho,
a Croacia. Foram promovidas varias reunides multilaterais com o intuito de organizar servigos
de formacdo conjuntos. Na regido de Pomorskie, a caréncia de pessoal qualificado foi
solucionada com a organizacdo de programas de formagao especificos, co-financiados pelo FSE
(ver Caixa 13).

Os numeros indicados pelos estudos de casos demonstram como as intervengdes no turismo
costeiro podem estimular o emprego das mulheres. Em Marche, cerca de dois tercos dos novos
postos de trabalho criados (150) foram ocupados por mulheres, enquanto que, em Guadalupe, a
relacdo ¢ de 18 postos de trabalho para homens contra 14 postos de trabalho para mulheres. Em
2005, na regido de Pomorskie, havia 17 515 pessoas empregadas em hotéis e restaurantes, das
quais 65% eram mulheres. Apesar de tudo, ndo € possivel estabelecer uma relagéo directa
entre o apoio dos FE ao turismo nas regides costeiras e o emprego das mulheres, dado o
papel predominante das orienta¢des nacionais e regionais em matéria de emprego.
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Caixa 13. Regiao de Pomorskie (Poldnia). Programa de formacédo “Turystyka wspélna sprawa”
(Turismo — Uma actividade comum)

Devido a emigracdo de muitos trabalhadores qualificados, o sector do turismo de Pomorskie
experimenta uma caréncia de pessoal qualificado, necessario para satisfazer a procura dos servigos
turisticos. Uma das maneiras de ultrapassar este problema é a formagao, concebida para melhorar o
capital humano das empresas do sector do turismo. O programa “Turismo — Uma actividade comum”, a
par de outros 8 grandes programas de formagéao, é co-financiado pelos fundos do FSE no quadro do
PO Desenvolvimento de Recursos Humanos 2004-2006 (medida 2.3. Desenvolvimento de recursos
humanos para uma economia moderna).

Sao ministrados trés tipos de formacgao:
i) cooperagdo em rede para ensinar a criar produtos de marca regionais e locais, € aumentar a
atractividade e a competitividade turistica das regides;
ii) gestao turistica — disponivel para gestores e proprietarios de empresas turisticas. A formagao
cobre dominios como os seguros, restauracao, contabilidade, etc.;
iii) cursos de linguas (inglés, francés, alemao, russo).

No ambito do programa, os trabalhadores podem obter 60% de co-financiamento do FSE e as PME
80%. Os estudantes que trabalhem nos servicos municipais e em ONGs tém direito a formagao
gratuita. Além da formacao, ha também concursos organizados para o design de produtos turisticos de
marca. Prevé-se que este programa de formacéo abranja mais de 10 000 trabalhadores do sector do
turismo até ao fim do periodo de programagéo de 2004-2006 (que, por for¢ca da regra n+2, se prolonga
até 2008).

Entre as vantagens assinaladas estdo os baixos pregos, a formagdo nos locais de trabalho das
empresas e o preenchimento de lacunas de formacgao do pessoal.

Fonte: Autores
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7. Reducéao dos efeitos sazonais

Principais conclusdes

e A diversificacdo de produtos e servigos pode contribuir para a redugdo dos efeitos
sazonais.

e A sazonalidade do turismo tem decrescido nos ultimos anos, por causa de factores
externos como as alteragdes climaticas, as mudangas das preferéncias dos turistas e a
existéncia de periodos de férias ao longo do ano.

e A experiéncia dos FE da conta de boas praticas para encontrar solu¢des de redugdo dos
efeitos sazonais.

e As solugdes de diversificacdo da oferta do turismo costeiro podem consistir na criagao
de ligacdes e itinerarios entre a linha costeira e a area de influéncia, no investimento
em eventos ¢ actividades culturais, na promog¢ao de novas formas de turismo, como o
turismo de negdcios e o turismo educativo; e no refor¢co do papel das actividades de
lazer.

7.1 Panoramica geral

A promog¢do de formas alternativas de turismo e a diversificacdo dos produtos turisticos
constituem as principais preocupacdes de todas as politicas e intervengdes ligadas ao turismo
costeiro, € isto por muitas razoes.

Efectivamente, a diversificacdo dos produtos e servigos turisticos pode contribuir para a
competitividade dos destinos costeir os, nomeadamente se os turistas puderem desfrutar tanto
dos sitios culturais e naturais da costa e da area de influéncia rural/urbana, como de actividades
maritimas diversificadas (mergulho, satde, talassoterapia, arqueologia subaquaética, etc.).

Além disso, as formas alter nativas de turismo podem ajudar a prolongar a época turistica,
produzindo vérias vantagens, tais como:
e fontes de rendimento alternativas, criando mais crescimento e emprego;
e a reducdo do impacto e da pressdo ambientais, economicos e sociais provocados pela
concentragdo da actividade turistica em apenas alguns meses do ano;
e a criacdo de novas actividades de apoio a preservagdo e valorizagao do patrimonio de
uma zona.

Em certa medida, a sazonalidade do turismo tem-se atenuado nos Gltimos anos, por causa
de alguns factor es externos.

Em primeiro lugar, prevé-se que as alteragdes climaticas venham remoldar a industria do
turismo mundial e afectar a competitividade e a sustentabilidade dos destinos turisticos,
induzindo uma redistribuicdo geografica e sazonal dos fluxos de visitantes. De facto, o clima
contribui para definir a duracdao e a qualidade das épocas turisticas, além de desempenhar um
papel fundamental na escolha do destino e no consumo dos turistas.
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Ironicamente, este fendmeno podera ter consequéncias positivas para a industria do turismo,
prolongando a estacdo do Verao nos paises do norte da Europa e, porventura, dando até origem
a novos destinos. Por exemplo, na sua orientagdo estratégica global para a regido, a Estratégia
Regional e Territorial (Regional and Spatial Strategy, RSS) de Yorkshire and The Humber
reconhece que, com as alteragdes climaticas, o clima da regido serd mais quente, com invernos
mais humidos e verdes mais secos. De igual modo, eventos extremos como as cheias, por
exemplo, passardo a ser mais frequentes e a erosdo costeira deverd acelerar. Entre as
repercussoes das alteragdes climdticas estdo oportunidades que perfazem um maior potencial
turistico. No entanto, como se vera mais adiante, o saldo dos efeitos ¢ claramente negativo e tera
de ser levado em consideragao.

Em segundo lugar, verificam-se mudangas do lado da procura:
e por um lado, hd uma tendéncia social no sentido de gozar periodos de férias mais curtos
e frequentes;
e por outro lado, observa-se uma procura crescente de um conjunto mais desenvolvido de
servicos e entretenimento, incluindo desportos aquaticos e actividades de turismo
cultural e de satde, ndo estritamente ligados aos principais meses de Verao.

A sazonalidade é uma caracteristica intrinseca do sector do turismo, sendo necessario
abordéa-la com politicas e inter vengdes apropriadas.

7.2 Solucdes de diversificagcao

Da experiéncia dos FE emergem varias solugdes interessantes. Uma estratégia inovadora tem a
ver com a promog¢do de uma oferta turistica integrada que consiga ligar a linha costeira a
area de influéncia e a outras localidades, de modo a estabelecer um “fluxo” turistico entre
diferentes, mas ja existentes, formas de turismo. Um bom exemplo desta estratégia ¢ o
fornecido pela regido de Marche (ver Caixa 14).

Caixa 14. A estratégia de diversificacdo do turismo da Regido de Marche
A experiéncia do INTERREG com a Croacia desenvolvida no periodo de 2000-2006

Uma das peculiaridades da regido de Marche é a sua posi¢do de “regido fronteiriga”, que afecta
directamente o sector do turismo. De facto, o seu turismo costeiro tem enfrentado uma concorréncia
crescente de outras regides do Mar Adriatico, designadamente da Croacia. A estratégia adoptada
pela regido de Marche assentou em esfor¢cos de cooperagdo com as linhas costeiras opostas, com o
fito de fazer face a desafios comuns e explorar sinergias positivas. No quadro do Projecto “Relatério
do Adriatico” do INTERREG, foi elaborado, em colaboragcdo com a Croacia, um Plano de Oferta
Integrada visando correlacionar os locais individuais das costas do Adriatico num unico itinerario
turistico maritimo, totalmente integrado de costa a costa. Na pratica, foram promovidas formas
inovadoras de descobrir novos percursos turisticos, considerando ndo apenas as atracgdes
maritimas, mas também itinerarios gastronémicos, sitios histéricos e arquitecténicos e trilhos
naturais, envolvendo a area de influéncia circundante. Assim, a bacia do Mar Adriatico é vista como o
recurso turistico crucial para o desenvolvimento das zonas litorais italiana e croata, as quais, por
intermédio da sua nova cooperagao estratégica, deverdo conseguir aumentar a atractividade e a
utilidade de toda a area.

Fonte: Autores

Em alguns casos, os FE foram utilizados para investir no patrimonio e no turismo cultural
como meio de:

e diferenciar a oferta turistica de cidades costeiras que, historicamente, tenham tido uma
funcdo industrial (aproveitando o tecido histérico e ligando-o a industrias criativas);
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e reformular a identidade e a especificidade da zona, transformando as estincias costeiras
em cidades patrimoniais maritimas.

Deste modo, com a aquisicdo de novas ‘marcas’ e a entrada em novos mercados, as cidades
costeiras passam do seu papel tradicional de estancias maritimas para um ‘papel especializado’.

Esta abordagem foi prosseguida com sucesso, por exemplo, nas cidades inglesas de Whitby e
Scarborough (ver Caixa 15).

Caixa 15. Investir no patriménio cultural: os exemplos de Scarborough (Reino Unido) e Roterdéo
(Paises Baixos)

Scarborough é um centro maritimo com histéria na industria da construgdo naval. Estancia costeira
criada no século XIX para os mais abastados e uma das primeiras da Gra-Bretanha, Scarborough
beneficiou de um grande investimento no seu patriménio arquitecténico e nos seus activos culturais
durante o seu apogeu. Contudo, a semelhangca do que sucedeu com muitas cidades maritimas,
enquanto estancia, Scarborough perdeu muita da sua popularidade na segunda metade do século XX
e a sua localizacdo bastante remota dificultou a atraccdo de novas iniciativas. No ambito da sua
estratégia, o Scarborough Borough Council patrocina um esforco sustentado de investimento no
patrimonio cultural e nos activos culturais de Scarborough. Tentando, ao mesmo tempo, colmatar as
caréncias sociais e combater os baixos niveis de desempenho escolar existentes, o concelho e, mais
recentemente, a Yorkshire Forward, a Agéncia de Desenvolvimento Regional da regido de Yorkshire
and the Humber, estdo a investir substancialmente, através da iniciativa Scarborough Urban
Renaissance (Renascimento Urbano de Scarborough), na transformacdo da cidade. Foi delineado e
executado um conjunto de iniciativas e estratégias visando restaurar patriménio arquitecténico (o
Grand Hotel de Scarborough), melhorar, transformar e religar o patriménio da cidade (por exemplo, o
Rotunda Museum, a Marina de Scarborough) e transformar os marcos histéricos para criar novas areas
de actividade (por exemplo, reconverter o histérico complexo do spa de Scarborough num centro de
congressos).

A cidade de Roterddo, com 600 000 habitantes, € o mais importante centro industrial dos Paises
Baixos. Além disso, dotada do maior porto comercial do mundo, constitui um dos principais pontos de
entrada na Unido. Apesar de extremamente importante e activa do ponto de vista comercial e
industrial, a cidade padece de uma insuficiéncia de atracgbes que minora as suas possibilidades de se
tornar um destino turistico costeiro. Contra este pano de fundo, o municipio, durante o periodo de
programagcao interior, afectou investimentos avultados & melhoria da atractividade da cidade. Mais
especificamente, as intervengdes incidiram sobre:

e 0 reapetrechamento do Teatro Prinses, que oferece agora toda uma variedade de cabarets,
espectaculos e pecas, além de actividades para todas as idades, como o canto e a poesia;

e acriagcao e/ou renovagao de varios museus.

Conjugados com a renovagdo visual das ruas comerciais, estes investimentos fomentaram a
atractividade da cidade, que foi escolhida para Capital Europeia da Cultura em 2002.

Fonte: Autores/CE, DG Regides, Politicas estruturais e territorio europeu: regides insulares e costeiras,
2001

Existe outra possibilidade de diversificacdo na promoc¢do de mais duas formas alternativas de
turismo: “0 turismo de negdcios’ (dirigido a uma clientela que tem por habito estar
presente em conferéncias, convencgoes, exposicoes e feiras comerciais) e 0 “turismo
educativo” (direccionado para académicos e estudantes).

No que se refere ao turismo de negocios, presentemente (e em contraste com o passado), os
viajantes empresariais acalentam maiores expectativas em relacdo aos servigos e ao alojamento,
0 que exige respostas especializadas por parte de uma regido e das infra-estruturas de
alojamento. A escolha do local da conferéncia ou da feira encontra-se, efectivamente,
subordinada a especializagdo e a diferenciacdo dos servigos oferecidos pelo conjunto da area
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territorial (ver Caixa 16). O mercado do turismo de negodcios tem atraido progressivamente um
numero crescente de prestadores de servigos de alojamento, isto por duas razoes:

e propensdo para gastos elevados;
e capacidade para garantir um bom nivel de emprego, distribuido por todo o ano.

Caixa 16. O impacto do turismo de nego6cios na economia da cidade de Rimini (regido de
Emilia Romagna, Italia)

Ha 20 anos que o mercado do turismo de negdcios representa um importante recurso econémico
para a regido de Emilia Romagna, devido aos grandes congressos e feiras comerciais (por exemplo,
em Bolonha e Rimini) e a um reputado sistema de alojamento.

Olhando apenas para a cidade de Rimini, o turismo de congressos gerou, desde os anos 1980 (com
a criagdo do grande centro de congressos “PalaCongressi”), uma solida e crescente base econdmica,
nao sO6 para as empresas turisticas locais, mas também para todos os sectores industriais do
municipio. Este centro de congressos e exposigbes impeliu os sectores publico e privado a
desenvolverem uma rede integrada de servigos ligados a organizacao e gestdo de eventos (desde
servicos de transportes e terapéuticos até actividades comerciais, culturais e de lazer) e promoveu a
construgdo de alojamento. Desde 2001, ano em que a Feira de Rimini se transferiu para um novo
parque de feiras e congressos, o “PalaCongressi” quadruplicou a sua capacidade, especializando-se
exclusivamente no acolhimento de grandes exposicoes, feiras comerciais e congressos.

O “PalaCongressi” e a Feira de Rimini beneficiaram com o facto de se situarem numa area
particularmente desenvolvida em termos de alojamento e servigos afins.

Fonte: Municipio de Rimini

De igual modo, o turismo educativo corresponde a uma parte cada vez maior da industria do
turismo, mostrando reunir boas possibilidades de se desenvolver ainda mais.

O aquario The Deep, apoiado pelos FE na regiao de Yorkshire and the Humber, pode ser visto
como um exemplo de melhores praticas de promocdo de ambas as formas de turismo (ver
Caixas 8 e 10).

Por fim, nas regides caracterizadas por uma actividade turistica principal tradicionalmente
baseada no modelo “sol, mar e areia”, os esfor¢os podem centrar-se no desenvolvimento do
produto no sentido de uma oferta mais sofisticada, incluindo varias actividades de lazer de
valor acrescentado, tais como desportos, saude e spas, golfe, turismo nautico, turismo de
terceira idade, parques tematicos, reunides, confer éncias, etc. A regido do Algarve constitui
um bom exemplo de como as autoridades nacionais e regionais estio empenhadas em aproveitar
as oportunidades proporcionadas pelos FE para diversificar a oferta turistica tradicional (ver
Caixa 17).
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Caixa 17. Solucbes de diversificacdo: os casos do Algarve, Maiorca e Rodes

Investir em actividades de lazer diversas do produto “sol, mar e areia”: o caso do Algarve

O Programa Operacional Regional do Algarve para o periodo de 2000-2006 elege como uma das suas
prioridades a renovagao e revitalizacdo das zonas costeiras. A revitalizagao das praias € a melhoria
dos acessos as mesmas foram acompanhadas do investimento privado em bares de praia e outros
equipamentos. Além disso, varias intervengbes portuarias, como as ocorridas em Albufeira, Olhao,
Culatra, Santa Luzia, Cabanas e Fuzeta, inscreveram-se num plano global de revitalizagdo da pesca e
das actividades maritimas de lazer no Algarve. Porém, o impacto dos FE do periodo de 2000-2006
podia ter sido muito mais relevante em matéria de promogéao de actividades de turismo e lazer diversas
do produto “sol, mar e areia”.

Cientes das oportunidades oferecidas pelos FE e pela necessidade de enfrentar a questdo da
sazonalidade, as autoridades publicas definiram novos objectivos e prioridades para o desenvolvimento
do Algarve nos proximos anos. Assim, para 2015, o Plano Estratégico Nacional de Turismo (PENT)
portugués tem como principal ambicéo atrair 20 milhdes de turistas, através de actividades turisticas
equivalentes a 15% do PIB e 15% do volume de emprego global. Para atingir este objectivo, a Regiao
do Algarve tem um papel importante a desempenhar na qualificagéo e diversificacdo da sua oferta
turistica.

Na esteira do objectivo do PENT, a Estratégia Territorial Regional do Algarve (consagrada no
PROTAL) centra o desenvolvimento regional em trés eixos: territério, economia e ambiente. As opg¢oes
estratégicas do PROTAL s&o:

« Criacao de condigbes de qualificagéo e diversificagdo da actividade do turismo;

« Criagao de niveis elevados de protecgdo ambiental;

« Qualificagcao do espaco publico e da paisagem;

o Estruturacao do sistema urbano na perspectiva do equilibrio territorial e da competitividade;

« Promocao da diversificacdo da economia e da emergéncia da sociedade do conhecimento;

o Conquista de uma maior projecgao internacional e de novos papéis nos contextos nacional e
europeu;

» Reforgo da coesao e do equilibrio territorial.

No sector do turismo, estes objectivos sao realizaveis através da/do:

- Revitalizagdo da economia do Algarve, aumentando o valor acrescentado do cluster turismo/lazer;

- Desenvolvimento de servigos avangados para exportagdo em subsectores do turismo
complementares (por exemplo, saude e desporto);

- Harmonizagdo da regido, preservando o espago publico e a paisagem, restringindo a pressao
urbanistica nas zonas costeiras e promovendo os espagos rurais;

- Promocéao da qualidade ambiental das zonas costeiras.

Criar uma alternativa no interior

Anualmente, quase um quarto dos turistas espanhais visita Maiorca para ali fazer férias. Durante muito
tempo, o turismo concentrou-se somente nas costas da ilha. Com o apoio do FEDER, o turismo rural e
interior comegou a desenvolver-se: antigas casas rurais foram transformadas em alojamento turistico.
Esta exploragédo de casas antigas contribuiu para evitar o éxodo da populagao rural causado pela crise
da agricultura e garantir um desenvolvimento equilibrado entre as zonas costeiras e interiores. Neste
momento, Maiorca tem dezenas de solares que oferecem a oportunidade de passar férias no meio de
uma envolvente natural, vivendo em aldeias e descobrindo as muitas tradicdes culturais da ilha.

Preservar as atraccdes insulares: o Vale das Borboletas na ilha de Rodes

O famoso Vale das Borboletas da ilha de Rodes atrai anualmente 200 000 visitantes. Contudo, a
populacdo de borboletas estava a decair gradualmente de ano para ano, devido, principalmente, a
disturbios do ruido causado pelos turistas. Com o apoio da UE, uma parceria formada por
organizagbes de conservagcdo da natureza, cientistas e autoridades locais e nacionais decidiu actuar
para salvar este meio fragil. Outra ameaga para as borboletas residia na falta de agua, pelo que a
primeira intervencdo consistiu na instalagdo de depdsitos para reabastecimento em caso de
necessidade. Em segundo lugar, o fluxo de visitantes foi regulado com um novo desenho dos caminhos
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de acesso ao vale. Por ultimo, é fornecida aos turistas informagao com conselhos praticos para a
preservagao do vale. O projecto ENVIREG teve como desfecho ndo sé a restauragao da populagéo de
borboletas, mas também a proteccado desta atracgao turistica, fonte importante de receitas para a zona
interior da ilha.

Fonte: Autores e InfoRegio (http://ec.europa.eu/regional policy)
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8. Contribuicao para os objectivos do desenvolvimento
sustentavel

Principais conclusdes

e O investimento em infra-estruturas e o desenvolvimento de equipamentos para fins
turisticos podem ter efeitos negativos sobre 0 ambiente.

e O turismo pode ser um meio de sensibilizar para os problemas do ambiente ¢
promover medidas de protecgdo ambiental.

e OsFE contribuiram positivamente para ligar as intervengdes no turismo costeiro aos
objectivos do desenvolvimento sustentavel.

e A maior ameaga que paira sobre os destinos insulares e costeiros ¢ a reconfiguragdo da
procura turistica, devido as alter agbes ambientaisinduzidas pelo clima.

8.1 Panoramica geral

O turismo pode ter um impacto variado no desenvolvimento sustentavel, visto que pode
contribuir positivamente para o progresso socioecondémico e cultural e, simultaneamente,
concorrer para a degradacéo do ambiente e para a perda daidentidade local.

A qualidade do meio, seja ele natural ou humano, ¢ fundamental para o turismo. Todavia, a
relagdo do turismo com o ambiente ¢ complexa, abarcando muitas actividades passiveis de
originar efeitos ambientais adversos. Muitos destes impactos estdo ligados a construgdo de
infra-estruturas publicas, tais como estradas e aer oportos, e de instalagdes e equipamentos
turisticos, entre os quais estancias, hotéis, restaurantes, lojas, campos de golfe e marinas. Os
impactos negativos do desenvolvimento do turismo podem, gradualmente, destruir os recursos
ambientais dos quais ele depende.

De um modo geral, devido a pressdo crescente que a actividade econdmica exerce sobre a linha
costeira, as zonas costeiras sao 0s primeiros meios a sentir os impactos nocivos do turismo.

De acordo com a defini¢do da OMT, a capacidade de carga de um destino turistico ¢ o numero
maximo de pessoas que pode visitd-lo num mesmo periodo sem comprometer o seu patrimonio
natural e cultural. Para poder determinar este limiar, ¢ fundamental desenvolver politicas de
turismo coerentes com os requisitos do desenvolvimento sustentavel. Nesta matéria, os FE
contribuiram sobremaneira para a difusdo dos objectivos do desenvolvimento sustentavel
no ambito do planeamento regional (ver Caixa 18).

71 PE 397.260



O Impacto do Turismo nas Zonas Costeiras: Aspectos relacionados com o Desenvolvimento Regional

Caixa 18. Regido de Marche: fluxos turisticos e impacto ambiental

A “A.S.T.A” (Action for Sustainable Tourism in the Adriatic area, ou Acgado a favor do Turismo
Suestentavel na zona do Adriatico), integrada na iniciativa INTERREG, visa claramente a questéo da
sustentabilidade ambiental por meio de uma metodologia comum tendo em vista a regulagéo, de
forma apropriada, dos fluxos turisticos e do impacto ambiental. O projecto, langado em Setembro de
2005, envolveu a Autoridade Ambiental da Regido de Marche, O Servigo de Turismo de Marche,
representantes do municipio de Valona (Alb&nia) e o Centro de Actividade Regional de Spalato
(Croacia). Os actores institucionais decidiram adoptar o sistema de certificagdo EMAS, um dos
instrumentos que os sectores da transformacao utilizam para reduzir o seu impacto ambiental. Feita a
identificacdo das zonas turisticas com problemas de impacto ambiental derivados dos intensos fluxos
turisticos, passou-se a elaboracdo de uma politica ambiental estabelecendo objectivos de
sustentabilidade e as metas relativas a atingir por cada zona. O Centro de Actividade Regional
concebeu uma metodologia normalizada para o calculo da capacidade de acolhimento turistico e
assegurou a integragéo entre a certificagdo EMAS e os indicadores de sustentabilidade.

Fonte: Autores

Por outro lado, o turismo pode igualmente ter o potencial de criar efeitos benéficos para o
ambiente, contribuindo para a sua proteccio e conservacao (ver Caixa 19). E uma forma de
sensibilizacdo para os valores ambientais e pode servir de instrumento de financiamento para
proteger as zonas naturais € aumentar a sua importancia econémica.

Ao definirem o desenvolvimento sustentdvel como prioridade geral e em toda a linha, os FE

contribuiram de forma positiva para uma maior sensibilizacdo em relacdo aos problemas do
ambiente.
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